UY BAN CHUNG KHOAN NHA NUGC CAP GIAY CHUNG NHAN PANG KY
CHAO BAN CO PHIEU RA CONG CHUNG CHI CO NGHIA LA VIEC PANG KY
CHAO BAN CO PHIEU PA THU'C HIEN THEO CAC QUY PINH CUA PHAP
LUAT LIEN QUAN MA KHONG HAM Y PAM BAO GIA TRI CUA CO PHIEU.
MOI TUYEN BO TRAI VOI PIEU NAY LA BAT HQP PHAP

BAN CAO BACH

CONG TY CO PHAN BAO HIEM BUU PIEN

OPTI

Gidy phép thanh ldp va hoat dong sé 414/GP/KDBH do Bé Tai chinh cdp ngay 01/02/2007
Gidy phép diéu chinh sé 414/GPDC1/KDBH do B Tai chinh cdp ngay 21/04/2008

CHAO BAN CO PHIEU RA CONG CHUNG

(Gidy chitng nhdn dang ky chao ban so: 481 [JUBCK-GCN do Chii tich Uy ban Chitng khodn
Nha niede cdp ngay 24 thang 12 nam 2009)

Bdn cio bach nay va tai lidu bé sung sé dwetc cung cap tai:

CONG TY CO PHAN BAO HIEM BUU PIEN
Tru so chinh: Téng 8, S 4A — Lang Ha, Quan Ba Dinh, Ha Noi
Dién thoai: (04) 37724466 Fax: (04) 37724460

Website: www.pti.com.vn

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT
Tru s& chinh: S6 1 Nguyén Thuong Hién, Quan Hai Ba Trung, Ha Noi
Dién thoai: (04) 39410510 Fax: (04) 39410500

Website: www.vndirect.com.vn

Chi nhanh tai TP H6 Chi Minh: 51 Bén Chuwong Duong, Quan 1, TP. H6 Chi Minh
Dién thoai: (08) 39146925 Fax: (08) 39146924

Phu trach cong bé thong tin:

Ong Pd Quang Khanh Chuc vu: Ké toan truong

Dién thoai: (04) 37724466 Fax: (04) 37724460
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CONG TY CO PHAN BAO HIEM BUU PIEN

OPTI

Gidy phép thanh ldp va hoat dong sé 414/GP/KDBH do Bé Tai chinh cdp ngay 01102/2007
Gidy phép diéu chinh s6 414/GPPCI1/KDBH do B¢ Tai chinh cdp ngay 21/04/2008

CHAO BAN CO PHIEU RA CONG CHUNG

Tén c6 phiéu: Cong ty Co phan Bao hiém Buu Pién (PTI)

Ménh gia: 10.000 dong/cd phan

Gia ban: 10.000 ddng/cd phan

Ty 1€ thwc hién: C6 dong hién hitu s¢ hitu 02 ¢b phan dugc quyén mua

01 c¢b phan méi
Tong s6 lwong chao ban: 15.000.000 c6 phan
Phat hanh cho c6 dong hi¢n hiru: 15.000.000 c6 phan

Tong gia tri chao ban (tinh theo ménh gis): 150.000.000.000 dong

Té chirc kiém toan

CONG TY TNHH KIEM TOAN & TU VAN (A&C)
Dja chi: 229 Pong Khoi, Quan 1, TP. Hb Chi Minh
Dién thoai: (08) 38272295 Fax: (08) 38272300

Té charc twr vin

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT
Tru so chinh: S6 1 Nguyén Thuong Hién, Quan Hai Ba Trung, Ha Noi
bi¢n thoai: (04) 39410510 Fax: (04) 39410500

Website: www.vndirect.com.vn

Chi nhanh tai TP H6 Chi Minh: 51 Bén Chuong Duong, Quan 1, TP. Hb Chi Minh
Dién thoai: (08) 39146925 Fax: (08) 39146924
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NOI DUNG BAN CAO BACH

l. CAC NHAN TO RUI RO ANH HUONG DEN CO PHIEU CHAO BAN
1. Riii ro vé kinh té

Theo chién lugc phat trién nganh bao hiém dén nim 2010 d3 dugc Chinh phu phé duyét,
téc d6 ting trudng chung cia toan nganh bao hiém vé doanh thu dat muc trung binh 24%,
trong d6 bao hiém phi nhin tho dat mc ting trudng binh quan 16,5%/nam. Ty trong doanh
thu phi bao hiém toan nganh so véi GDP dat 4,2% vao nam 2010.

Su phat trién cia cac nganh, cac linh vyc: ddu tu nudc ngoai, xuit nhap khiu, cong
nghiép, néng nghiép, dich vu, du lich... s& c6 anh hudéng tich cuc dén sy ting trudng va phat
trién cua nganh bao hiém. Tuy nhién, bén canh d6, nhiing riii ro van hién hitu: dich bénh, han
han, thién tai, bao lut... c6 su tic dong khong nho dén hoat dong kinh doanh bao hiém néi
chung va PTI ndi riéng.

Suy thoai kinh té ciing anh hudng dén nhiéu nganh san xuat, trong d6 c6 cac nganh c6 gia
trj tai san 16n, déng phi bao hiém nhiéu: cic co s& dong tau, kinh doanh van tai bién va thiy
nodi dia, hang khong, than khoang san, dau khi, thép, xi ming... do d6 ciing anh huong dén

doanh thu phi bao hiém ctia doanh nghiép bao hiém.
2. Riii ro vé ludt phap

La Cong ty ) phén hoat dong trong linh vuc bao hiém, PTI chiu anh hudng cia cac van
ban quy pham phap luat diéu chinh trong linh vuc kinh doanh bao hiém, dau tu vdn, luat
doanh nghiép, chirng khodn va thi truong chung khoan. Hién nay Ludt va cdc van ban dudi
luat trong cac linh vyc trén chua dong bd, vin dang trong qua trinh hoan thién, stra chira, bd
sung. Do vy moi su thay ddi trong chinh sich ctia Nha nudc déu it nhidu anh hudng dén hoat
dong cua Céng ty.

3. Riii ro vé hoat dong kinh doanh

O Viét Nam, nganh kinh doanh bao hiém van dugc xem 1a mot nganh méi. Cho dén nay,
hiéu biét cua nguoi dan vé cac san pham bao hiém van con thap. Pay la nhan t6 anh huong

16n dén hoat d6ng kinh doanh ciia nganh Bao hiém néi chung trong d6 c6 PTI.

Ngoai ra, cac quy trinh quan 1y khong t6t s& d& xdy ra tinh trang truc loi bao hiém. Pay 1a
rii ro tiém an thuong nhat ma PTI luén phai quan tim. Vi vdy, yéu cau cip thiét cia viéc
hoan thién co ché quan 1y dé giam thiéu rui ro, ting cudng cong tac danh gia va quan 1y rui
ro; cai tién cong tac giam dinh va xét giai quyét bdi thudng theo hudng kip thoi, chinh xAc,
khong gy phién ha cho khach hang c6 y nghia rét to 16n, nham tranh hién twong truc loi bao

hiém.
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4, Riii ro vé dot chao ban

Dot chao ban dugc coi 1a khong thanh cong trong truong hop sb luong cb phiéu thuc té
ban duoc thép hon sb luong du kién chao ban trong thoi han dugce cép phép chao ban ra cong
chang. Trong truong hop cua PTI, dot phat hanh nay ndm trong tién trinh ting vén va mo
rong quy mo hoat dong ctia PTI, dong thdi gin voi quyén mua cd phiéu danh cho c6 dong
hién hiru. Do d6 kha ning tir chdi quyén mua 14 thap va c6 thé kiém soat dugc.

5. Ruii ro thi truong

Bao hiém la mot nganh dich vu tai chinh mang tinh toan ciu, rui ro bao hiém khong gidi
han trong pham vi mot nudc. Hoat dong tai bao hiém, déng béo hiém duoc thuc hién song
song v6i hoat dong bao hiém nhdm phan tan rai ro va ciing nhau chia sé cic ton that, dé dam
bao sy ton tai bén viing cia nganh bao hiém. Thi trudng bao hiém cac nude ludn cb tac dong
qua lai 1an nhau, vira hop tac, vira canh tranh. Hoi nhap kinh té quéc té s& tao ap luc cho Viét
nam trong viéc gia ting ning luc canh tranh véi thé gidi. Pic biét 1a trong giai doan hién nay
khi Viét nam da gia nhap WTO. Viéc mo cura thi truong s€ tao ra ap luc canh tranh rat 1on ddi
v6i nhitg doanh nghiép dang va sip hoat dong. Cac doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai
véi cac 1oi thé vé von, thuong hiéu, hé théng quan 1y chuyén nghiép, hién dai sé mang dén su
canh tranh khong nho ddi véi cac doanh nghiép bao hiém trong nuée, ké ca cac doanh nghiép
16n, c6 nang luc, c6 kinh nghiém, c6 khach hang truyén théng nhu Bao Viét, Bao Minh,
PJICO, PVI va PTI.

6. Riii ro pha loéng c6 phiéu

Hién nay cd phiéu ciia Cong ty C6 phan Bao Hiém Buu Dién-PTI chua duoc giao dich
trén thi trudng niém yét tip trung. Do vay, ¢ phiéu chua c6 tinh thanh khoan cao trén thi
truong. Gia hién tai ciia ¢d phiéu PTI trén thi truong OTC dang giao dong trong khoing
16.000 dong. Viéc phat hanh thém 15.000.000 ¢ phiéu (twong Gng 50% s6 luong c¢d phiéu
dang luu hanh) dan dén co phiéu PTI bi pha lodng. Gia s tai ngdy giao dich chét danh sach
¢ dong huong quyén gia co phiéu 1a 16.000 ddng thi gia c¢b phiéu sau khi pha loang 1a 14.000
ddng (= [16.000 + 0,5x10.000)]/1,5). Nhu vay gia c6 phiéu s& bi giam 12,5% so véi gid trudce
khi phat hanh. Tinh EPS clia 4 quy gn nhét (tinh dén quy 3 nim 2009 ) 1a 1.569 dong/cp thi
PE 8,92 lan. Do vdy, viéc phat hanh thém cb phiéu s& khong giy nhiéu bién dong dbi véi gia
¢ phiéu va s& dua PE tré nén hdp dan hon véi nha dau tu nén rui ro pha lodng ¢ phiéu 1a
khong dang keé.

1. Rii ro khac

Ngoai ra, hoat dong kinh doanh cua Cong ty con chiu anh hudng bdi nhirng rui ro khac
mang tinh bat kha khang it c6 thé xay ra nhung néu c6 thi s& tic dong 1on dén tinh hinh kinh
doanh cta Cong ty, d6 1a nhitng rui ro vé thién tai (han han, bdo lut), dich hoa, sy bién dong

cua chinh tri, chién tranh, bénh dich...
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II.  NHUNG NGUOI CHIU TRACH NHIEM CHINH POI VOI NOI DUNG BAN
CAO BACH

1. T6 chirc phat hanh

Ong Pd Ngoc Binh Chtre vu: Chu tich Hoi dong quan tri
Ong Pham Anh Tuén Chire vu: Tong Giam dbc
Ba Tran Thi Minh Chire vu: Pho Tong Giam ddc

Ong Nguyén Pirc Binh Chirc vu: Pho Tong Giam dbc
Ong Nguyén Truong Giang Chirc vu: Pho Tong Giam doc
Ong P§ Quang Khanh Chire vu: Ké todn trudng

Ong Nguyén Quoc K¢é Chtrc vu: Trudng Ban Kiém soat

Chung t6i dam bao rang cac théng tin va sb liéu trong Ban cao bach nay 1a phu hop voi

thyc té ma ching t6i duoc biét, hodc da diéu tra, thu thap mot cach hop 1y.

2. Té chirc tw van
T6 chire tu van: Cong ty Co phan Chirng khoan VNDirect
Dai dién theo phap luat: Ba Pham Minh Huong
Chtre vu: Téng Giam doc

Bén c4o bach nay 1a mot phan cua hd so dang ky phat hanh do Cong ty C6 phan Ching
khoan VNDirect tham gia 1ap trén co sé hop dong tu van véi PTI. Chung t6i dam bao ring
vi€c phan tich, danh gia va lga chon ngoén tur trén Ban cao bach nay da duoc thyc hién mot
cach hop 1y va can trong dua trén co so cac thong tin va s lidu do PTI cung cip.

I1l.  CAC KHAI NIEM

Céc tir hoic nhéom tir viét tat trong Ban cao bach nay c¢6 ndi dung nhw sau:

Cong ty: Cong ty C6 phan Bao hiém Buu dién
VNPT: Tap doan Buu chinh Vién thong Viét Nam
T6 chirc phat hanh:  Céng ty C6 phan Bao hiém Buu dién

PTI: Tén viét tat cia Cong ty C6 phan Bao hiém Buu dién
VNDirect: Cong ty Cb phan Chung khoan VNDirect
UBCKNN: Uy ban Chtrng khoan Nha nuéc

HDQT: Hoi d¢éng Quan tri

BKS: Ban Kiém soat

BH: Bao hiém

TTLKCK: Trung tam Luu ky Chirng khoan

CNTT: Cong ngh¢ thong tin

BCTC: Béo céo tai chinh
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IV. TINH HINH VA PAC PIEM CUA TO CHUC PHAT HANH
1. Tém tit qua trinh hinh thanh va phat trién ctia Té chirc phat hanh

Cong ty Co phan Bao hiém Buu dién (PTI) 1a doanh nghiép c¢6 phan duoc thanh 1ap theo
Gidy phép s6 3633/GP-UB ngay 1 thang 8 nim 1998 do Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phd
Ha Noi cip v6i thoi gian hoat dong 13 25 nam. Vén diéu 16 ban ddu caa cong ty 1a 70 ty dong.
Cong ty dugc cap Gidy ching nhan du tiéu chuan va diéu kién hoat dong kinh doanh bao
hiém s6 10/TC/GCN ngay 18 thang 6 nim 1998 cua Bo Tai chinh. Ngay 01 thang 2 nim
2007, PTI nhan Gidy phép s6 41A GP/KDBH cta B Tai Chinh cho phép Cong ty bd sung
von diéu 1¢ 1én 105 ty dong. Ngay 21 thang 04 nam 2008, PTI nhan Gidy phép diéu chinh s6
41A/GPPC1/KDBH ciia Bo Tai chinh cho phép Cong ty bd sung vén diéu 18 18n 300 ty dong.

PTI hoat dong theo Luét Kinh doanh Bao hiém va Diéu 1¢ hoat dong da duoc Pai Hoi dong
C6 dong thong qua. Ngay 01/02/2007, Cong ty duwoc Bo Tai Chinh cip Gidy phép thanh lap va
hoat dong s6 41A GF/KDBH véi s6 von diéu 18 105 ty ddng. Ngay 21/04/2008, Cong ty dugc
Bo tai chinh cap Gidy phép diéu chinh véi s von diéu 18 1a 300 ty dong. Linh vuc hoat dong
kinh doanh chinh ctia PTI gom Kinh doanh bao hiém phi nhan tho, tai bao hiém, giam dinh ton
that va dau tu tai chinh.
Tén don vi : CONG TY CO PHAN BAO HIEM BUU BIEN

Tén giao dich qudc té : POST & TELECOMMUNICATION JOINT STOCK
INSURANCE COMPANY

PTI

Tén viét tit

Logo

Dia chi : Tang 8, 4A Lang Ha, Ba Dinh, Ha Noi
Dién thoai : (04) 37724466

Fax - (04) 37724460

PTI 14 cong ty c6 phan bao hiém do cac tong cong ty 16n nhu Tap doan Buu chinh Vién
thong Viét Nam, Tong Cong ty C6 phan Tai Bao hiém qudc gia Viét Nam (VINARE), Téng
Cong ty Cb phan Bao Minh, Tong Cong ty Xay dung Ha Noi (HACC), Téng Cong ty cd phan
Xuat nhap khau xay dung Viét Nam (VINACONEX), Ngan hang TMCP Quéc té Viét Nam
(VIB), Cong ty c6 phan Thuong mai Buu chinh Vién thong (COKY VINA) gop vén thanh lap.

Sau 11 nam hoat dong, PTI di tirng budc 6n dinh va phat trién, bude dau Cong ty da
khang dinh duogc vi thé ctia minh véi trén 4% thi phan Bao hiém phi nhén tho, hién 1a doanh
nghiép dimg thir nam trén thi trudng bao hiém Viét Nam. Cong ty c6 mang ludi gdm 1 Hoi so
giao dich va 21 Chi nhanh rong khap trén toan quéc, ding thi tu vé mang ludi trén thi truong.

Vi két qua hoat dong kinh doanh xuat sic, PTI di dugc bau chon Thuong hi¢u manh nam
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2008 va Doanh nghiép phat trién bén viing nam 2008. Cong ty ciing da dugc cap gidy ching
nhan TCVN ISO 9001:2008.

2. Nganh nghé kinh doanh
+ Kinh doanh bao hiém gbc:

- Béo hiém strc khoe va bao hiém tai nan con nguoi;

- Bao hiém tai san va thi¢t hai;

- Bao hiém hang hoa van chuyén duong bo, dudng bién, dudng song, duong sit va

duong khong;

- Bao hiém trach nhiém chung;

- Bao hiém xe co gidi;

- Bao hiém chay, nd;

- Bao hiém thiét hai kinh doanh;

- Bao hiém vé tinh;

- Bao hiém tau.
+ Kinh doanh tai bao hiém: Nhan va nhuong tai bao hiém dbi véi tat ca cac nghi¢p vu bao
hiém phi nhén tho.
+ Giam dinh t6n that: Giam dinh, diéu tra, tinh toan, phan bd ton that, dai 1y gidm dinh tén
that, yéu cau ngudi thir ba bdi hoan.
+ Tién hanh hoat dong dau tu trong cac linh vuc sau:

- Mua tréi phiéu chinh phi;

- Mua c6 phiéu, trai phiéu doanh nghiép;

- Kinh doanh bat dong san;

- Gop vén vao cac doanh nghiép khac;

- Cho vay theo quy dinh ctia Luat t6 chirc tin dung;

- Gui tién tai cac to chire tin dung.
+ Cac hoat dong khic theo quy dinh cuia phap luat.
3. Co céu té chirc Cong ty
+ Dai hoi dong C6 dong

Pai hoi dong C6 dong 1a co quan quyén luc cao nhat ciia Cong ty. Pai hoi dong cb dong
quyét dinh t6 chirc lai va giai thé Cong ty, quyét dinh dinh huéng phét trién ctia Cong ty, bo
nhiém, mién nhiém thanh vién Hoi déng Quan tri, thanh vién Ban Kiém soat.
+ Hoi ddong Quan tri
Hoi dong Quan tri 1a co quan quan tri cao nhat cua Cong ty, c6 diy du quyén han dé

thay mit PHPCP quyét dinh cic van dé lién quan dén muc tiéu va loi ich ciia Cong ty, ngoai
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trir cac van dé thudc quyén han cta Pai hoi d@)ng Co dong. H61 déng Quan tri do Pai hoi d@)ng

€6 dong bau ra. Co cau Hoi dong Quan tri hién tai nhu sau:

- Ong bd Ngoc Binh : Chu tich Hoi déng Quan tri
- Ong Pham Anh Tuén : Uy vien HbQT
- Ong Mai Xuén Diing : Uy vién HDQT
- Ong H6 Cong Trung : Uy vién HPQT
- Ong Han Ngoc Vii : Uy vién HPQT

+ Ban Tong Giam doc

Ban Téng Giam déc bao gdm Tong Giam ddc va cac Phé Téng Giam déc do HPQT
quyét dinh bé nhiém, mién nhiém. Tong Gidm dbc 1a ngudi dai dién theo phap luat cia Cong
ty va 1a nguoi didu hanh cao nhat moi hoat dong kinh doanh hang ngiy ciia Cong ty. Co cau

Ban Tong Giam doc hién tai nhu sau:

- Ong Pham Anh Tuén : Tong Giam dbc
- Ba Tran Thi Minh : Phé Tong Giam ddc
- Ong Nguyén Ptrc Binh : Phé Téng Giam ddc

- Ong Nguyén Trudong Giang : Pho Téng Giam ddc
+ Ban kiém soat

Ban Kiém soat do Dai hoi dong C6 dong bau ra, 14 to chirc thay mit c6 dong dé kiém

soat moi hoat dong kinh doanh, quan tri va diéu hanh cua Cong ty. Co cAu Ban kiém soat hién

tai nhu sau:
- Ong Nguyén Qubc Ké : Truong Ban Kiém soat
- Ong Db Anh Tuén : Uy vién

- BaNguyén Thi Thiy Hong : Uy vién

+* Tru sé chinh

- Diachi : Téng 8, toa nha sb 4A Lang Ha, quan Ba DPinh, Ha Noi
- Dién thoai :(04) 37724466 Fax: (04) 37724460
- Email . ptioffice@fmail.vnn.vn Web: www.pti.com.vn

- Céc phong ban:

e Khoi Nghiép vu

- Phong Bio hiém Tai San Ky thudt: Phong Bao hiém Tai san Ky thuat c6 chirc ning
tham muu cho Ban Téng Giam ddc trong viéc quan 1y, chi dao cong tac chuyén méon
nghiép vu bao hiém Tai san K¥ thuat thong nhét toan Cong ty.

- Phong Bio hiém Hang hdi: Phong Bao hiém Hang hai c6 chirc ning tham muu cho
Ban Tong Giam ddc trong viéc quan 1y, chi dao cong tac chuyén mén nghiép vu bao

hiém Hang hai thong nhét toan Cong ty.
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Phong Bdo hiém Xe Co gidgi: Phong Bao hiém Xe Co gi6i ¢ chirc ning tham muu
cho Ban Téng Giam dbc trong viéc quan 1y, chi dao cong tic chuyén moén nghiép vu

bao hiém xe co gidi thong nhat toan Cong ty.

Phong Bdo hiém Con ngwéi: Phong Bao hiém Con nguoi cé chirc ning tham muu
cho Ban Tong Giam dbc trong viéc quan 1y, chi dao cong tac chuyén mon nghiép vu
bao hiém con ngudi thong nhét toan Cong ty.

Phong Quidn Iy Dai lj: Phong Quén 1y Pai 1y ¢6 chirc ning tham muru cho Ban Tong
Giam ddéc Cong ty trong viéc ban hanh cic chinh sich nhim xdy dung, phat trién,
quéan 1y théng nhat va giam sat chat ché hoat dong cta hé thong Dai 1y cta Cong ty

trén toan quoc.

Phong Tdi bdo hiém: Phong Tai bao hiém co chirc ning tham muu cho Ban Téng
Giam dbc Cong ty trong viéc quan ly, chi dao va to chirc thyc hién cong tac nhan va

nhurong tai bao hiém.

Khéi Kinh té:

C6 chirc nang kinh doanh, tham muu va gitp Ban Tong Giam doc Cong ty quan 1y, chi

dao cac cong tac lién quan dén Ké toan Tai chinh, Ké hoach va Pau tu tai chinh theo dung

phap luat:

Phong Tai chinh — Ké todn: Phong Tai chinh — Ké toan c¢é chirc nang tham muu cho
Ban Tong Giam ddc Cong ty trong viéc quan 1y, chi dao, kiém tra va giam sat linh vuc
Tai chinh — Ké toan theo quy dinh ctia Nha nuéc va Cong ty. Thuc hién cong tac Tai
chinh — Ké toén tai Van phong Cong ty.

Phong Ké hoach: Phong ké hoach co chiic niang tham muu cho Ban Tong Giam déc
Cong ty trong viéc td chuec, thuc hién cac mit: Lap va thyc hién ké hoach kinh doanh;

Nghién ctru va phat trién thi truong san pham; Tuyén truyén, quang céo.

Phong Pdu ti: Phong Pau tu c6 chirc ning tham muu cho Ban Tong Giam déc Cong
ty trong viéc td chirc, thuc hién cic mat: Quan ly nguén von - quy, Pau tu tai chinh;
Quan Iy c6 dong.

Khéi Quan 1y bao gdm cac phong:

Phong Tong hop — Phdp ché: Phong Tong hop — Phap ché c6 chirc ning tham muu
cho Ban Tong Giam ddoc Cong ty trong viéc chi dao diéu hanh cic Phong tai Van
phong Cong ty dé thuc hién chuong trinh, ké hoach cong tac, quy ché lam viéc va truc
tiép to chirc thuc hién cac cong tic nhu: Cong tac tong hop, thu ky, cong tic phap ché,
cong tac hanh chinh quan tri, cong tac tuyén truyén, quang cio, cong tic quan hé quic
té, dbi ngoai, khanh tiét.
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Phong Té chirc Cdan bg: Phong T6 chirc Can bo c¢é chirc nang tu van, tham muu cho
Ban Tong Giam dbc thong nhat quan 1y cong tac to chirc, can bg, tuyén dung, dio tao,
lao dong tién lwrong va thi dua khen thudng theo dang chinh sach, ché d6 quy dinh cua
Nha nudc va Cong ty.

Phong Cong nghé Thong tin: Phong Cong ngh¢ Thong tin c¢6 chuc nang tham muu
cho Ban Tong Giam dbc Cong ty trong viéc quan 1y, chi dao cic linh vic nhu: Nghién
ctu viéc ung dung Cong nghé Thong tin vao quan ly va hoat dong kinh doanh cta
Cong ty, t6 chie thuc hién cong tac thong ké, thu thip, quan Iy va cung cap thong tin
hd tro cho hoat dong kinh doanh va quéan 1y ciia Cong ty.

1 H§i sé Giao dich va 21 Chi nhanh truc thudc
Hoi sé¢ Giao dich
Dia chi: S5 100 Thai Thinh, Q.Déng Pa, Ha Noi
Dién thoai: 043. 5375411 Fax: 043.5 375400

Chi nhanh Céng ty C6 phin Bio hiém Buu dién tai Hai Phong
Dia chi: Tang 7 tda nha TTTM, s6 22 Ly Ty Trong, Q.Hong Bang, TP.Hai Phong
Dién thoai: 0313. 530 886 Fax: 0313. 530 889

Chi nhanh Cong ty C6 phan Bio hi¢m Buu dién tai Pa Ning
Dia chi: S6 213 — 215 Nguyén Van Linh, P.Thach Gian, Thanh Khé, TP.Pa Néng
Dién thoai: 05113. 837 839 Fax: 05113. 837 838

Chi nhanh Céng ty C6 phin Bao hi¢ém Bwu dién tai TP.Hd Chi Minh
Dia chi: S6 6-8-10 L6 C7, B.Phan Xich Long, P.7, Q.Phtt Nhuan, TP.HCM
bién thoai: 083.5174 799 Fax: 083.5174 798

Chi nhanh Céng ty C6 phin Bao hiém Buu dién tai Cin Tho
Dia chi: S6 2A1 dudng 30/4, Xuan Khanh, Q.Ninh Kiéu, TP.Can Tho
bién thoai: 07103. 751 447 Fax: 07103. 751 445

Chi nhanh Cdng ty Cé phan Bio hiém Buu dién tai khu viee Bic Trung B
Dia chi: S6 26 Nguyén Théi Hoc, TP.Vinh, Tinh Nghé An
Pién thoai: 0383. 598 678 Fax: 0383. 598 679

Chi nhanh Cdng ty Cé phan Bio hiém Buu dién tai khu vire phia Phia Bic

10
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Dia chi: Khu dat s6 146, Puong Nguyén Tat Thanh, Xém Pha Thinh, Xa Trung Vuong,
TP Viét Tri, Phu Tho

Dién thoai: 02103. 859 568 Fax: 02103. 859 567

Chi nhanh Cong ty C6 phan Bio hiém Bwu dién tai Tay Nguyén
Dia chi: S6 27 Tran Khanh Du, P.Tan Loi, TP.Budng Ma Thudt, Pak Lik
Dién thoai: 0503. 955 994 Fax: 0503 955 258

Chi nhanh Cong ty C6 phin Bio hiém Buu dién tai Pong Nai

Dia chi: S6 R78 duong V& Thi Sau ndi dai, P. Théng Nhat, Bién Hoa, Dong Nai

Dién thoai: 0613. 949 966 Fax: 0613. 949 965

Chi nhanh Céng ty C6 phan Bio hiém Bwu dién tai khu viee Nam Trung Bd (Khanh
Hoa)

Pia chi: S6 12E duong Hoang Hoa Tham, P.Loc Tho, TP. Nha Trang, Tinh Khanh Hoa

bién thoai: 0583. 560 555 Fax: 0583. 828 555

Chi nhanh Cong ty C6 phan Bio hi¢ém Buu dién tai Binh Duwong
Dia chi: S5 445-T6 16, khu 1 dai 16 Binh Duong, Tha Dau Mét, Tinh Binh Duong
Dién thoai: 06503. 898 708 Fax: 06503. 898 711

Chi nhanh Céng ty C6 phin Bao hi¢ém Buu dién tai Quang Ninh

Dia chi: Sb 156B-T§ng 3, toa nha Pai Hai-Lé Thanh Tong, P.Bach Déng, TP.Ha Long,
Tinh Quang Ninh

Dién thoai: 0333. 656 661 Fax: 0333. 656 669

Chi nhanh Céng ty C6 phin Bio hiém Buu dién tai Ca Mau
Dia chi: S 43 duong Tran Hung Pao, phuong 5, TP.Ca Mau

Dién thoai: 07803. 550 777 Fax: 07803. 550 666

Chi nhanh Céng ty C6 phin Bao hiém Buu dién tai Binh Pinh
Dia chi: Tang 4, s6 02 Tran Thi Ky, TP.Quy Nhon, Binh Dinh
Dién thoai: 0563. 818 818 Fax: 0563. 822 866

Chi nhanh Céng ty C6 phin Bao hiém Buwu dién tai Thanh Hoa

bia chi: L6 29, khu 4 téng, duong Ba Tri¢u, P.Dong Tho, TP.Thanh Hoa

11
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Dién thoai: 0373. 714 234 Fax: 0373. 714 469

Chi nhanh Cong ty C6 phan Bio hi¢m Buu dién tai Thira Thién Hué
Dia chi: S6 02 Nguyén Thi Minh Khai, TP.Hué, Tinh Thira Thién Hué
Dién thoai: 0543. 815 815 Fax: 0543. 815 444

Chi nhanh Céng ty C6 phin Bio hiém Buu dién tai An Giang
Dia chi: S6 5/2 duong Ton Ptic Thing, My Binh, Long Xuyén, An Giang

Dién thoai: 0763. 955 789 Fax: 0763. 955 777

Chi nhanh Céng ty Cé phian Bao hiém Buu dién tai Long An
Dia chi: S6 113 dudong Hung Vuong, Phuong 2, Tan An, Long An
Dién thoai: 0723. 521 464 Fax: 0723.521 484

Chi nhanh Cong ty C6 phian Bio hiém Buu dién tai Vinh Phic
Dia chi: S6 2 duong Ngo Quyén, Thi xa Vinh Yén, Tinh Vinh Phuc
Dién thoai: 02113. 721 388 Fax: 02113. 721 222

Chi nhanh Cong ty C6 phan Bio hi¢ém Buu dién tai Sai Gon
Dia chi: $6 216 V& Thi Sau, Phudng 7, Quan 3, TP.HO Chi Minh
Dién thoai: 083. 9 320 540 Fax: 083.9 321 126

Chi nhanh Cong ty C6 phian Bao hiém Buu dién tai Bic Ninh
Dia chi: S6 16 Ly Thai T, TP.Bic Ninh, Tinh Bic Ninh

Dién thoai: 02413. 824 667 Fax: 02413. 824 667

Chi nhanh Cong ty C6 phin Bio hiém Buu dién tai Lao Cai
Dia chi: S6 012, duong Hoang Lién, Té 15, P.Céc Léu, TP.Lao Cai

Dién thoai: 0203. 823 969 Fax: 0203. 823 968

(Nguén: PTI; Cdc chi nhanh sap xép theo thoi gian thanh Idp)

So do 1: Co cdu b mdy qudn Iy Cong ty
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Insvyranece

BAN CAO BACH

Hinh 1: Co cdu bé mdy quan ly Céng ty

PHAP HOACH C';'(']'::‘IH - THONG
CHE - TIN
TOAN

HE THONG CAC CHI NHANH

PHONG DAI DIEN 64 TINH, THANH PHO
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4.

5.

BAN CAO BACH

Co cau co dong

Bdng 1: Co cdu c6 dong tinh dén thoi diém ngay 30/09/2009

CO PONG SO LUONG TONG SO CO PHAN SO HUU
Trong nuwoc 12.391 30.000.000
T6 chirc 24 19.918.811
Cé nhan 12.367 10.081.189
Nuwdc ngoai 0 0
Té chirc 0 0
Ca nhan 0 0
TONG CONG 12.391 30.000.000

Danh sach c¢6 dong nam giir tir trén 5% von co phan cua Cong ty:

Badng 2: Danh sdch c¢é déng sé hivu tir trén 5% vén ¢é phdn ciia Céng ty tinh dén 30/9/2009

. GIA
. . TONGSO | oy | TYLE
TT CO bONG PIA CHI CO PHAN N
sonoy | | (%)
dong)
Tap doan Buu chinh Vién | S6 01 Pao Duy Anh,
1 A . . . 10.848.600 | 108.486 | 36,2%
thong Viét Nam Dong Da, Ha N1
) Toéng Cong ty C6 phan Bao | S6 26 Tén Thiat Pam, 2.646.000 | 26.460 8.8%
Minh Quan 1, TP.HCM
TX A A A s , ,
ong Cong ty €6 phan Tal | o\ )y | Dugn, Hoan
3 | Bao hiém Quoc gia Viét | , 2.116.800 | 21.168 7,1%
N Kiém, Ha Noi
am

c¢b dong sang 1ap khong con hiéu luc.

6.

Hién nay Cong ty da thanh lap dugc 11 nam, do vay moi han ché chuyén nhuong ddi véi

Danh sich nhirng cong ty me va cong ty con ciia to chirc ding ky phat hanh, nhirng

cong ty ma tb chirc ding ky phat hanh dang nim giit quyén kiém soat hodc ¢6 phin

chi phoi, nhirng cong ty nim quyén Kiém soat hodc c6 phan chi phdi dbi voéi to chirc

diang ky phat hanh.

14
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6.1.  Cong ty nim quyén kiém soat hodc c6 phan chi phdi ddi véi PTI: Khong co.

6.2. Congty do PTI nim quyén kiém soat hodc co phan chi phdi

AL Ep U — Vén PTV/
T Conat Von di¢u 1¢ o
L\ ak on diée
Y Ké hoach Thue gop dén Cong ty 3CH :
; 30/09/09 1¢ Cong ty
Cong ty C6 phan
1 n e n . . 16.000.000.000 | 4.000.000.000 | 20.000.000.000 80,0%
Bénh vién Thanh Tam
Cong ty C6 phan
2 Thuong mai Xang 9.180.000.000 | 3.570.000.000 | 18.000.000.000 51,0%
dau Viét Nam

7. Hoat dong kinh doanh

Bang 3: Co cdu doanh thu qua cdc nam (2007 - 2009)

Don vi: Triéu dong

2007 2008 9 thang 2009
TT Tén dich vu Ty Ty Ty
Gia tri Gia tri Gia tri
trong trong trong

1 | Thu phi bao hiém | 292.266| 79,2% | 442.413 74,3% | 286.943 | 77,02%
gdc

2 | Thu phi nhén tai 27.229 7,4% 36.279 6,1% | 28.872| 7,75%

bao hiém

3 | Thu khac hoat dong 23.689 6,4% 47.470 8,0% 1.987 | 0,53%
kinh doanh bao

hiém

4 | Thu hoat dong tai 25.946 7,0% 69.164 11,6% | 54.768 | 14,70%
chinh
Tong 369.130 | 100% | 595.326 100% | 372.570| 100%

(Nguon: BCTC nam 2007-2008, 9 thang 2009, PTI)
7.1.  Kinh doanh béo hiém goc
Trong giai doan 2006-2008, hoat dong kinh doanh bao hiém cta PTI c6 nhitng budc phat
trién manh mé&. Thu phi bao hiém gdc nim 2007 ting 3,9% so véi naim 2006, nim 2008 ting
51,4%. PTI tiép tuc duy tri vi thé trén thi truong bao hiém Viét Nam, din dau thi phan bao hiém
phi nhan tho vé san pham bao hiém Thiét bi dién tu.
Bdng 4: Ty trong doanh thu céc hoat déng bao hiém goc (2007 - 2009)
15
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Don vi: Triéu dong

2007 2008 9 thang 2009

TT NGHIEP VU s Ty R
Gidtri | ¢rong | Gidtri | ¢rong | Gidtri | ¢rong

(%) (%) (%)
Thu phi BH gbc 292266 | 100 | 442.413 100 | 286.943 100
1 | Béohiém Y té va Tai nan con ngudi | 20.915 72| 23556 53| 18.129 6,3
2 | Bao hiém tai san va thiét hai 97.045| 332 | 224.727| 50,8| 100.654 | 351
3 Béo hiém van chuyén hang hoa 25.186 8,6 29.500 6,7 18.356 6,5
4 Béo hiém trach nhiém chung 2.691 0,9 1.890 0,4 3.017 1,0
5 | Bao hiém xe co gidi 134.786 | 46,1 | 141.914| 32,1| 138.101 | 481
6 | Bao hiém chay 11481 39| 12.806 2,9 0,0
7 | Bao hiém thiét hai kinh doanh 162| 0,1 732 0,2 679 0,2
8 | Bao hiém tau thuy 0 0 7.288 1,6 8.007 2,8

(Nguén: PTI)

Bao hiém Tai san Ky thuit
Nghié¢p vu bao hiém tai san k¥ thuat van duoc duy tri va phat trién nhu mot thé manh cua
Cong ty, duy tri ty trong trung binh 45% tong doanh thu toan Cong ty. PTI dung vi tri sé mot
trén thi truong vé san pham bao hiém thiét bi dién tir, chiém 80% thi phan.

Giai doan 2004 — 2005: mirc ting trudng nghiép vu bao hiém tai san k¥ thuat trung binh dat
13,5%. Nam 2004, doanh thu nghiép vu bao hiém tai san k¥ thuat dat 117.225 triéu dong. Nam
2005, nghiép vu nay mang lai doanh thu 130.353 triéu dong, ting 11% so v&i ndm 2004

Giai doan 2006-2007: tbc dd ting trudng bao hiém tai san k§ thuat caa PTI giam manh, nim
2006 giam 7% so v61 ndm 2005, ndm 2007 gidm 12% so v4i ndm 2006. Nguyén nhan la do thi
truong bao hiém trong cac nim nay canh tranh gay git theo hudng giam phi phi k¥ thuat, dic biét
d6i v6i san pham bao hiém thiét bi dién tir von 1a nghiép vu bao hiém thé manh cta PTI trong khi
gié tri clia tai san dugc bao hiém ciing giam manh do khau hao ting nhanh. Bén canh d6, bat du tir
nam 2006, VNPT da co quyét dinh d4u thau canh tranh rong rai tat ca cac g01 thau bao hiém thiét
bi dién tir, diéu nay khién cho doanh thu bao hiém thiét bi dién tir cia PTI giam manh kéo theo su
giam sat doanh thu nghiép vu bao hiém tai san k¥ thuat ciia Cong ty.

Nam 2008, ty 1¢ ting truong doanh thu nghiép vu bao hiém tai san k¥ thuat dot bién, dat
240.155 triéu dong, ting truong 116% so véi nam 2007. Nguyén nhan 1a do PTI cung cip duoc
mot sd dich vy 16n, trong d6 16n nhit 1a dich vu bao hiém vé tinh VINASAT véi doanh thu
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110.499 triéu dong. Néu khong tinh dén doanh thu dich vu VINASAT, nghiép vu nay dat doanh
thu 129.656 triéu dong, ting truéng 17% so voi nam 2007.

Nam 2009, PTI dugc chi dinh 1a 1 trong 2 nha thau cung cép dich vu bao hiém vé tinh
Vinasat van hanh trén quy dao, doanh thu phi khodng 19.244 tri¢u d@)ng. Vi viéc thoi han van
hanh Vinasat 1 trén 10 ndm va viéc Viét Nam chuén bi phong v¢ tinh Vinasat 2 s¢ hira hen mang
lai doanh thu 16n va 6n dinh cho Céng ty trong twong lai. Trong 9 thang dau nim 2009 doanh thu
nghiép vu bao hiém tai san k¥ thuat di dat 104.350 triéu dong chiém 36% doanh thu phi bao
hiém gbc. Trong bdi canh nén kinh té chiu anh hudng tir dot khing hoang kinh té toan cau dan
dén viéc dinh tré cac du an, dic biét 1a cac du an xay dung- lép dat, muc tang trudng trén la dang
khich 1€.

Day 1a nghiép vu bao hiém hiéu qua vdi ty 1& bdi thudng rat thap, chiém trung binh khoang
12,1% (riéng ndm 2008 1 7%) doanh thu nghiép vu. V&i lugng khach hang 16n, 6n dinh 1a cac don
vi thude VNPT, su hd tro rat 16n tir cac cong ty tai bao hiém nuée ngoai va chién luoc phat trién
tap trung cta Ban lanh dao Céng ty, nghiép vu bao hiém tai san k¥ thuat tiép tuc 13 mot thé manh
va mang lai hidu qua cao cho hoat dong san xuat kinh doanh ctia Cong ty trong tuong lai.

Bio hiém Hang hai

Nghiép vu bao hiém hang héa dugc PTI trién khai ngay tir ngdy dau thanh lap, do vay san
pham cta PTI kha da dang véi nhiéu loai hinh khac nhau. Trong giai doan 2006 - 2008 nghiép
vu bao hiém hang hoa ciia PTI cé toc do ting truéng binh quan trén dudi 20%, riéng nim 2008
tang truong 17% so voi nam 2007, chiém khoang 9% tong doanh thu bao hiém gbc. Co ciu
doanh thu nghiép vu bao hiém hang hoéa ctia PTI chiém binh quan 3,35% thi phan bao hiém hang

hoéa cua toan thi truong.

V& co cdu san phidm nghiép vu, nghiép vu hang hoa cia PTI gdm 3 loai hinh: bao hiém
hang nhap khau, bao hiém hang xuét khau, bao hiém hang van chuyén ni dia trong d6 doanh thu

tap trung chil yéu 1 bao hiém hang van chuyén ndi dia chiém 52%.

Cudc khung hoang anh hudng truc tiép dén hoat dong xuat khau ciia nudc ta sang thi truong
My, Nhat Ban va cac nudc Chau Au, toc d6 ting kim ngach xuat khau sang My chi dat khoang
17%, thap hon mirc 26,7% cta nim 2007. Dong thoi ty trong xuat khau tir My vao thi truong Viét
Nam ciing giam tir 20,7% xudng con 17,7% nam 2008. Thi trudng EU giam tir 18% xudng 16,5%.
Hién twong ndy anh hudong dang ké dén doanh thu phi bao hiém cua linh vuc bao hiém hang hoa
van chuyén n6i chung va ciia PTI néi riéng. Tuy nhién, trong diéu kién kho khan, nim 2008 doanh
thu tir nghiép vu nay van dat 29,5 ty, chiém 6,7% doanh thu bao hiém gbc. Riéng 9 thang dau nim
2009 dat doanh thu 18.356 triéu dong, chiém 6,4% doanh thu phi bao hiém gdc.

Do théi quen nhap CIF xuat FOB di ton tai tir nhiéu nam trong cac don vi xuat nhap khau

cta Viét Nam nén ti trong kim ngach xuat nhap khau tham gia bao hiém trong nhitng nim qua

17



,-\’
I I I BAN CAO BACH

mic du cé nhitng tién trién nhung van con khiém t6n (dat tir 20-25% tong kim ngach nhap khau
va 4-5% tong kim ngach xudt khau). Trong tuong lai, néu cac doanh nghiép xuat nhap khiu tai
Viét Nam mua bao hiém hang héa trong nude cho 50% s6 hang nhap khau va 30% sb hang xuét
khau thi c6 thé mang lai thém cho thi trudng bao hiém hang héa tai Viét Nam mdi nim hon 20
triéu USD. Nhu vdy cé thé thiy thi trudng bao hiém hang héa van chuyén tai Viét Nam noi

chung va PTI ndi riéng con nhicu tiém nang dé phat trién.

Vé dinh huéng phét trién, PTI chi trwong kinh doanh nghiép vu bao hiém hang héa theo
huéng an toan va hiéu qua. Do vay, rai ro trong cdc nim qua duogc kiém soat trong dbi tot voi ti
1& binh quan dudi 30%, thap hon so vdi ti 1¢ ton that bao hiém hang héa ciia toan thi trudng (trén
50%). Trong cac nim tiép theo, cong ty PTI van sé& duy tri dinh huéng phat trién bao hiém hang
hoa theo huéng hiéu qua, giit vimg doanh thu trong nganh, ddy manh khai thac ngoai nganh
dong thoi trién khai thém mot sé san phim méi vé bao hiém tau bién gép phan ting doanh thu va

thi phan ctia PTI trén thi trudong bao hiém phi nhan tho.

Trén co s& nang luc tai chinh, kha ning bao hiém duoc ting cudng va dinh huéng phat
trién dich vu da dang, tir thang 6/2008 PTI di trién khai thém dich vy bao hiém tau thiy voi mii
nhon 1a bao hiém tau bién va P&I, bao hiém tau thuy ndi dia, bao hiém déng tau. Vi dinh hudng
“tang trudng, hiéu qua”, PTI da kiém soat chat ch€ viéc sang loc rui ro, lya chon cac dich vu tdt
va dat doanh thu 7.288 triéu ddng trong nim 2008 va dat 8.007 triéu dong trong 9 thang dau nim
2009. Vi kha ndng tai chinh dugc tdng cuong, PTI da tang mutrc gilr lai va tang kha nang nhan
bao hiém cho cac dich vu c6 gia tri 1on. Dy kién nim 2009, doanh thu bao hiém tau thay dat
16.000 tridu dong, tang truong 120% so véi nam 2008.

Bio hiém Xe co gi6i

Trong 3 nim 2005, 2006, 2007 nghiép vu bao hiém xe co gidi cua Cong ty co6 budc phat
trién t6t. Doanh thu phi bao hiém nghiép vu nay nim 2005 ting trudng 68% so v4i 2004; nim
2006 ting truong 20% so voi 2005; ndam 2007 ting trudong 19% so véi 2006. Ty 18 boi thuong
trong giai doan nay khoang 34-70% doanh thu nghiép vu bao hiém xe co gidi, trong khi do ty 18
boi thuong cia thi trudng khoang 50% - 60%.

Niam 2008, tinh hinh kinh doanh nghiép vu bao hiém xe co gidi gip nhiéu kho khin, tbc do
tang truong khong cao so v6i nhitng nam trude (ndm 2008 tc do ting trudng phi bao hiém ting
5% so v&i 2007). Ty 1é chi bdi thuong ting, chiém 72% tong doanh thu. Nguyén nhan cia tinh
hinh trén 1a do tai nan gia ting va sy canh tranh khdc liét trong nganh bao hiém véi viéc mé rong
diéu kién, diéu khoan va giam phi bao hiém. Ngoai ra, canh tranh nguén nhan luc dan téi su
thiéu hut d6i ngii can bo khai thac, giam dinh bdi thudng ciing 13 mot yéu t anh huong téi hiéu
qua kinh doanh cta nghiép vu bao hiém nay.

V& co cdu san phim cua nghiép vu: Trong cac san phim ciia nghiép vu bao hiém xe co
gidi, bao hiém vét chit xe c6 doanh thu cao nhit (75,6% doanh thu nghiép vu bao hiém xe co
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gidi qua cac nam); ké tiép dén bao hiém TNDS cia chu xe d6i v6i ngudi thir ba va hanh khéach
trén xe chiém 24,1% doanh thu nghiép vu bao hiém xe co gidi; bao hiém TNDS cia chu xe ddi

v6i hang hoa trén xe c6 doanh thu nho nhét 0,33% doanh thu nghiép vu bao hiém xe co gidi.

Nam 2009, PTI c¢6 nhiéu budc tién trong viéc trién khai hé théng ban 1¢ qua mang luéi dai
Iy 14 cac Buu cuc thudc hé théng Téng Cong ty Buu chinh (VNPOST) trén ca nudc va qua hé
thdng dai 1y 1a cic ngan hang, doan thanh nién. Ddng thoi véi vide mé rong mang ludi, PTI vira
trién khai mot s6 san phdm bao hiém xe co giéi méi nhu: Phac/ phude lru hanh - bao hiém xe
may, Phiic van dim - bao hiém 6t6. 9 thang nim 2009, doanh thu nghiép vu bao hiém xe co gidi
dat 138.101 triéu déng, chiém 48,13% doanh thu phi bao hiém géc, dac biét 1a nghi€p vu bao
hiém xe may dat mirc ting truong 90% da thé hién tinh hiéu qua cia kénh phan phdi ban 1é ciing

nhu anh hudng tich cuc ciia Thong tu 35 lién tich.

Véi tiém ning cia thi trudng bao hiém xe co gidi cing véi nhitng thay d6i manh mé trong
co céu to chirc va ddi moi phuong thire quan tri doanh nghiép, Cong ty xac dinh bao hiém xe co
gidi s& tiép tuc 1a thi truong muc tiéu trong twong lai voi muc tidu cu thé 1a : Giir tbe do ting

trudng binh quan tir 10 dén 15%, giam ty 1 boi thuong xudng dudi 55%.
Bio hiém Con nguoi

Ty 1é ting trudng vé nghiép vu bao hiém con ngudi trong cac nim gan day cua PTI dat
binh quan trén 10%/nam. Doanh thu tir nghiép vu nay dat khoang 16-23 ty trong giai doan 2005-
2008, chiém khoang 6,7% tong doanh thu bao hiém goc ciia PTL Riéng nim 2008, toc do ting
trudng doanh thu so véi ndm 2007 dat 13%.

Véi viéc day manh phan phdi qua mang ludi cac buu cuc, dic biét 1a cic san pham bao
hiém con nguoi két hop, bdo hiém hoc sinh va cic san pham lién két, doanh thu 9 thing nim
2009 ciia Cong ty dat 18.129 triéu dong, chiém 6,32% doanh thu phi bao hiém gdc.

Ty 16 chi tra bdi thudng cho nghiép vu bao hiém con nguoi trong nhitng nim qua dao dong
& mirc tir 25%-35% phi bao hiém, thip hon ty 1¢ boi thudng chung cia thi truong.

Dinh hudng trong nhirng nim t6i, Cong ty s& tiép tuc phat trién san pham mai, duy tri murc
tang trudng 25%/nam, nang cao chit lugng quan 1y nhim kiém sot ty 1é bdi thudng, nang cao
hiéu qua kinh doanh.

7.2.  Kinh doanh t4i bdo hi¢m:

Theo Diéu 3.2, muc 4, Thong tu ctia Bo tai chinh sb 155/2007/TT-BTC ngay 20/12/2007
hudng dan thi hanh Nghi dinh s6 45/2007/ND-CP ngay 27/03/2007 ctia Chinh phu quy dinh chi
tiét thi hanh mot sé diéu cia Luat Kinh doanh bao hiém, Doanh nghiép bao hiém chi dugc phép
gitt lai mirc trach nhiém tdi da trén mdi rii ro hodc trén mdi ton that riéng 1é khéng qua 10% tong

s6 ngudn von chi so hiru. Phan trach nhiém vuot qua ty 1 10% noi trén phai nhugng tai bao hiém.
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Nhwong tai bdo hiém:

Véi dic thu san pham kinh doanh chinh 13 bao hiém thiét bj dién tir cdp cho cac don vi
thuoc VNPT, c6 thé noi PTI c6 loi thé trong viéc thu xép hop d@)ng tai bao hiém cd dinh. Cac
hop dong bao hiém thiét bi dién tr cua PTI cung cdp cho VNPT trong thoi gian qua co ty 1¢ ton
that thdp. Thong ké phi bao hiém ting déu qua cic nam, trong khi ty 1& ton that dao dong & muc
dudi 13% la nguyén nhan gitip PTI c6 rat nhidu thuan loi trong viéc dam phan cac hop dong
nhuong tai bao hiém c¢b dinh. Sau 02 nim dau thu xép hop dong qua VinaRe va 01 nim thu xép
qua mdi gidi, tir naim 2001, PTI da thu xép hop dong tai bao hiém cb dinh truc tiép véi cac nha
nhan tai bao hiém trong nudc va nudc ngoai. Viéc thu xép hop ddng truc tiép giup cho PTI tao
dung duoc mbi quan h¢ mat thiét v6i cac nha nhan tai bao hiém, tan dung duoc sy hd tro vé k¥

thuat nghiép vu va ddo tao, dong thoi ting thu hoa hong nhurong téi bao hiém.

Ttr ndm 2003, PTI d3 tién hanh chao hop ddng tai bao hiém cb dinh cho cac cong ty bao
hiém trong nudc. Viée nay tao diéu kién thun loi trong viée trao ddi thong tin gitra cac cong ty,
tang kha ning dam phan cac diéu kién diéu khoan vé6i cac cong ty nude ngoai. Véi dic thu cac
rii ro trong nganh mang tinh an toan cao, rii ro ndm rai rac nén sau khi tai bao hiém, luong phi

gitt lai cling twong d6i 16n.

Cac dich vu nhuong tai bao hiém tam thoi cling nhan duoc sy hd tro kha 16n tir cac cong ty
bao hiém trong nuéc ciling nhu cic cong ty tai bao hiém nudc ngoai. Hau hét cac dich vu yéu cau
ban chao phi cia nha ding dau nhdn tai bao hiém dé dam bao yéu cau chao phi canh tranh déu
nhan dugc dung han, diéu kién diéu khoan tuong ty nhu cua cac cong ty trén thi truong. Mot )
dich vu khac déu co thé thu Xép tai bao hiém tai thi trudong trong nudc, tin dung tdi da gidi han
trach nhiém cac hop dong tai bao hiém cia cac cong ty.

Nhin tai bio hiém:

Viéc nhan tai bao hiém, theo ca hai hinh thirc c6 dinh va tam thoi, vé ban chat ban dau chi
1a sy hd trg 13n nhau giita cac cong ty bao hiém trong nudc nham ting kha ning thu xép tai bao
hiém cho cac dich vu 16n. Tuy nhién, khi yéu cau doanh thu phi bao hiém ciia cac cong ty ngay

cang cao thi nhan tai bao hiém duoc xem nhu mot ngudn thu phi kha 16n.

Dbi voi PTI, doanh thu nhén tai bao hiém ting qua cac nim, nam 2008 dat trén 36 ty dong
dong gop mot ty trong khéng nho trong téng doanh thu phi cua toan Cong ty. Két qua kinh
doanh nhén tai bao hiém néi chung ctia PTI trong thoi gian qua so véi mit bang cua thi trudong
bao hiém VN va quéc té dat & muirc khé tét, ty 18 boi thudng nhan tai biao hiém binh quan ¢ mirc
duéi 50% doanh thu nhdn tai bao hiém. Viéc tang doanh thu nhén tai bao hiém qua cac nam la do

viéc hop tac tot doi vdi cadc cong ty bao hiém goc.

Trén thuc té, doanh thu nhan tai bao hiém chu yéu tap trung ¢ cac dich vu nhan tai bao

hiém tam thoi. Ty trong doanh thu tir cac hop dong nhan téi bao hiém c6 dinh ngay cang giam do
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mirc gii han hop dong ¢ dinh cua cac cong ty bao hiém ngay cang ting trong khi ty 1 nhan cua
PTI lai bi gi¢i han boi mirc gitr lai (do vdn chu sé hitu thdp). Do vay, cac hop déng nhén tai bao
hiém cb dinh tir cac cong ty bao hiém trong nude bj han ché rat nhidu. Voi muec giit lai thap nhu
hién nay, ty 1& tham gia ctia PTI vao cac hop dong ¢ dinh ctia cdc cong ty bao hiém trong nude
chiém ty 1& khoang 1-3% tong trach nhiém hop dong, luong phi thu dugc théng qua cac hop
ddng nay 1a khong nhiéu. Cac dich vu dem lai lwong phi nhiéu nhit tap trung chu yéu & hai loai
hinh: bao hiém than tau-P&I va bao hiém k¥ thuat (dic biét 1a cac cong trinh 1on). Véi nghiép vu
than tau va P&I, ty 1¢ tham gia caa PTI 1a kha thap, tuy nhién, nghiép vu nay c6 loi thé 13 luong
dich vu nhiéu va ty 18 phi cao, vi viy, mic du ty 1é tham gia cia PTI bi giéi han rat nhiéu boi
murc giit lai nhung lugng phi nhan dugc tir loai hinh nay 1a kha cao. Dbi véi cac dich vu thudc
nghiép vu k¥ thuat, lugng phi thu dugc 1a kha 16n do PTI tan dung duoc téng gid1 han trach
nhiém ciia hop dong tai bao hiém cd dinh.

Vi muc tiéu kiém soat kinh doanh theo huéng “hiéu qua, ting trudng va phat trién bén viing”,
trudc bién dong xau cta rii ro nam 2008, Cong ty da dat ra muc tiéu khong ché ty 1¢ boi thudng nim
2009 ¢ mirc thip. Trong 9 thang dau niam 2009, Cong ty di tién hanh sang loc va Iya chon ri ro mot
cach chit chg, két qua: doanh thu nhén tai bao hiém dat 28.698 triéu dong, ty 1& boi thuong chi con
48,55%.

Bdng 5: Tinh hinh nhén tdi bao hiém 2007 - 2009

Don vi: Trieu dong

Noi dung 2007 2008 9 thang 2009
Doanh thu 27.229 36.279 28.873
Bbi thuong 6.836 18.204 13.934
Ty 18 B&i thuong/Doanh thu 25,1% 50,2% 48,26%

(Nguon: BCTC nam 2007-2008, 9 thang 2009, PTI)
7.3.  Hoat dong dau tw

Xac dinh myc tiéu mang lai lgi nhuan cao, on dinh cho ¢d dong, tang hiéu qua st dung von,
thoi gian qua Cong ty di giam dan ty trong dau tu tién giri tiét kiém trén co sé van dam bao kha
ning thanh toan, chuyén sang hoat dong gop von, dau tu chimg khoan, oy thac dau tu.

Tinh dén ngay 30/09/2009, tong s6 tién dau tu ciia Cong ty 1a 700,9 ty dong, trong d6 dau
tu tién g, trai phiéu chinh phu 1a 348.8 ty déng, mua trai phiéu doanh nghiép khong c6 bao
lanh, gép von doanh nghiép, co phiéu 1a 203,4 ty dong; dau tu bat dong san, iy thac dau tu, cho
vay 1a 148,7 ty dong.
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Hinh 2: Ty trong cdc khodn dau tw PTI tai thoi diém 30/09/2009 (Ngudn: PTI)

B Piu tu tién g, trai phiu
chinh phu 49,76%

B Mua trai phiéu doanh
nghiép khong cé bao lanh,
g6p vén doanh nghiép, cd
phiéu 29,02%

O Piu tu bit dong san, uy
thac diu tu, cho vay la
21,22%

Hoat dong dau tw bat dong san
Hién nay, Cong ty da dau tu mua dt tai cac thanh phd 16n 1a Ha Noi, H6 Chi Minh, Da

Néng. Nhitng khu dit nay déu ¢ trung tdm thanh phd véi vi tri dep, phu hop cho viée xay dung

van phong cao cap cho thué, cu thé:

- Khu dat tai 26 Phd Lang Ha, Quan Dbng Da, Thanh phd Ha Noi véi dién 792,1 m?, trong
d6 PTI s6 hitu 50%, 50% con lai thudc s& hitu cia Cong ty C6 phan Du lich Buu dién.

- Khu dat tai 216 V5 Thi Sau, Quén 3, Thanh phé Hd Chi Minh véi dién tich 695,6 m? Khu
dat ¢6 vi tri thuan loi véi ba mat tién 1a duong VO Thi Sau, duong Tran Quéc Toan va
duong Tran Québc Thao.

- Khu dit s6 18 - 19 - 20 Khu B1-1 Pién Bién Phii, Phuong Chinh Gian, quan Thanh Khé,
Thanh phb Pa Ning v6i dién tich 300 m%

Bén canh viéc dau tw mua dat tai cac thanh ph 16n v6i muc dich xdy dung vin phong cao
cép cho thué. Cong ty con dau tv mua dat tai Phtt Tho, Buén Mé Thuat dé lam tru s& cho cac don
vi. Cu thé:

- Khu dét sb 56, Puong Tran Khanh Du, Phuong Tan Loi, Thanh phé Bu6n Ma Thuot, Tinh
Dik Lak voi dién tich 199,9 m®.

- Khu dat s6 02, Bang 1, Puong Nguyén T4t Thanh, Khu Binh Hai, Xa Trung Vuong, Thanh
phd Viét Tri, Tinh Phu Tho véi dién tich 87 m?,

- Khu dat s6 146, Puong Nguyén Tat Thanh, X6ém Pha Thinh, x Trung Vuong, Thanh phd
Viét Tri, Tinh Pha Tho véi dién tich 120 m?,
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Hoat dong dau tw gép von

Thuyc hién muc ti€u da dang hoa loai hinh dau tu, bao toan von, tang cuong hi¢u qua cho co

déng, Cong ty da nghién ctru, gop von vao cac doanh nghiép co nganh nghé tiém nang phat trién

cao nhu k¥ thuat vién thong, bat dong san, xang dau.

Bdng 6: Cac Céng ty PTI dd gép von dau tw tinh dén thoi diém 30/09/2009

R Hinh thire A S6 von gop S tién thuwe
S S 137 tham gia Tyl gop (Co phan) | diu tw (ddng)
1 ggﬁgf;égo phan Du lich Gop vén 25%|  294.000 | 2.940.000.000
2 | oy ;va(lggzrﬁ)' TN Gop vén 22,8% |  683.090 | 14.292.700.000
Cong ty Co phan Pau tu Buu . X o
3 | i it s (SAICOM, | GO vén 4,0% 50.000 |  500.000.000
Cong ty CP Pau tu Phat trién )
4 | Cong ngh¢ va Truyén thong Gop von 2,5% 62.500 625.000.000
(NEO)
5 g‘i’éqgl\grfp Huawer - TST Gép vén 11,6% |  580.000 | 5.800.000.000
6 g}‘ﬁg ﬁaprfat dong san Gép vén 10,0% | 1.250.000 | 14.900.000.000
7 | Cong ty CP IBS Viét Nam Gop vén 20%| 200000 | 2.000.000.000
8 %;‘fhtlyr;ﬁ phanBenhvien | 500 5, 80% |  400.000 | 4.000.000.000
g | ponety CPBA dong sin Gop vén 49% | 5.000.000 | 50.000.000.000
10 Eg‘r;g;iy(ﬁg é’é‘fﬁ)thong The | Gep vén 15% 75000 |  750.000.000
Cong ty Cé‘phﬁn Thuong ’
11 | mai Xang diu Viét Nam Gop vén 51%|  357.000| 3.570.000.000
(VPCC)
12 fi:gl?%ognigl??ér];g)mh VUSO 1 Gep vén 44% | 1.708.000 | 17.080.000.000
(Nguon: PTI)

Trong thoi gian tdi, Cong ty s€ tiép tuc déy manh hoat dong dau tu tai chinh va bat dong

san, giam dan ty trong tién giri tiét kiém dé tang hiéu qua sir dung vén.
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8. Quan ly rii ro va biao toan von

La mot Cong ty kinh doanh bao hiém - mua rui ro, sinh loi nhuan, PTI xac dinh cong tac

quén 1y rai ro va bao toan vdn 1a cong tac trong yéu. Dé lam tét cong tac nay, PTI dinh hudng:

- Chién luoc kinh doanh cia Cong ty trong nhitng nim vira qua 1 : On dinh, an toan, hiéu
quéa va phat trién bén viing. Vi vy cong tac quan 1y rii ro dugce dic biét quan tim. Trong
hoat dong bao hiém goc PTI tap trung ngudn luc vé con ngudi va vat chat dé dau tu vao
nhitng nghiép vu c6 ty 1 bdi thuong thap va hiéu qua cao.

- Hoat dong tai bao hiém: dbi v6i doanh nghiép bao hiém, cong tic tai bao hiém la cong tac
trong yéu bao dam ning lyc, an toan tai chinh cho hoat dong kinh doanh. Theo quan diém
d6, PTI d4 va sé tiép tuc ddy manh hon nita, ning tdm quan hé véi cc dbi tac tai bao hiém
uy tin quéc t& nhu Swiss Re, Munich Re,... Hop tac chat ché véi VINARE. Cung véi nang
luc tai chinh, két qua kinh doanh ngiy cang phat trién, hang nim, PTI di cing vdi cac nha
tai bao hiém dam phan va ky két mot chuong trinh tai bao hiém cb dinh véi cac didu khoan
pht hop va mirc giéi han trach nhiém cao. Vi hop déng cb dinh nay, PTI hoan toan co6 day
du nang luc canh tranh, nang luc tai chinh dé phat trién cac nghiép vu bao hiém géc mot

cach an toan va manh mé.

- Hoat dong dau tu tai chinh: khong chi theo dudi muc tiéu lgi nhuan, PTI con quan tam toi
nhi€m vu quan 1y rudi ro, bdo toan déng von thong qua viéc quan ly dau tu tai chinh khoa hoc,
str dung hiéu qua nguén vbn nhan r6i, huy dong toi da tién vao dau tu sinh loi, d@)ng thoi van
dam bao nhu cau chi tiéu thuong xuyén ciia cic don vi trong Cong ty. V6i mot doi ngil can
bo chuyén nghiép, nhiéu kinh nghiém, hoat dong nay da khong chi hoan thanh tét nhiém vu

quan 1y rii ro va bao toan vén ma con Ia hoat dong sinh loi chinh ctia PTI.

- Hoat dong giam dinh boi thuong: Thyc hién t6t cong tic giam dinh boi thudng, han ché truc
loi bao hiém ciing 1a hoat dong quan 1y rii ro va bao toan vbn ctia doanh nghiép bao hiém.
Tuy nhién, PTI ciing xac dinh, ting cudng hoat dong quan 1y rui ro khong dong nghia véi

viéc thit chit cong tac bdi thuong. Giai quyét boi thuong “Trao niém tin tn tay khach hang’

la phuong cham hoat dong cua PTI.

©

Thi trweong hoat dong
9.1. Mang ludi chi nhanh

PTI tich cuc phat trién mang lu6i chi nhanh dya trén co sé nghién cru tiém ning cua cac
thi trudng muc tiéu. Tinh t&i thoi diém hién tai, PTI c6 22 don vi truc thudc phan bd rong khap
trén ca nudc. Hoat dong cua PTI khong ngirng tang trudng voi ty suat loi nhuan trén von nim
2008 dimg dau trong cic doanh nghiép bao hiém phi nhin tho trong nudc. Viée duy tri va mé

rong thém cac chi nhanh nhim dua PTI dén gan vé6i thi truong muc tiéu, cung cap dich vu tot
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nhét t6i khach hang. Mang lu6i chi nhanh dugc bd tri hop 1y, tao thanh mot tong thé thong nhat
trén toan quéc. PTI cam két 1a “nguoi ban dich thuc” ctia moi khach hang, dua trén nén tang

mang ludi rong khip, san pham da dang, chét lugng cao.
H¢é théng ban hang

Hién tai, Cong ty c6 hé thong gom 290 tong dai 1y va 2400 dai 1y trén ca nude. DEé nang
cao hiéu qua kinh doanh, Cong ty dua ra ké hoach phét trién hé thong ban 1¢ thong qua mang
ludi cac ngan hang, Poan thanh nién va Téng Cong ty Buu chinh Viét Nam (VNPost).

Trién khai ké hoach nay, PTI két hop hé théng ban hang v6i mang ludi ctia mot s6 ngan
hang nhu Ocean Bank, VIB, VIDpublic, Hang hai, Viét Bank, Lién Viét Bank...; doan thanh
nién cia VNPT, Poan khdi DNTW, Tinh doan Quang Ninh, Thanh doan Hai Phong, Pa Nang,
Hd Chi Minh. Pong thoi, PTI di ki thoa thuan hop tac véi VNPost vé cung cp dich vu bao hiém
thong qua mang Buu cuc VNPost tai 64 buu dién tinh thanh. Tinh téi thang 6/2009, hau hét cac
Dai ly Buu dién tinh da khai truong ban hang. Dé nang cao hiéu qua hoat dong, chuyén d6i quan
ly trén phuong thirc tap trung, PTI ciing VNPost ky hop dong Tong dai 1y va Hop ddng cung Gmg
quan 1y dich vu sau ban hang, thay thé cho cac hop dong dai Iy truée day ky voi cac chi nhanh.
bay thuc sy 1a phuong thic tiét kiém, wu viét, dem lai nhiéu loi ich hon so voi viéc dau tu mai
cac dai 1y. Bén canh do, trién khai kinh doanh qua mang ludi cia VNPost s€ 1a nhan td quan
trong quyét dinh kha ning ting doanh thu, lgi nhuan trong thoi gian t&i, dong thoi sé 1a loi thé
canh tranh cta PTI trén thi truong bao hiém. Bén canh do6, PTI chu trong vao viéc thiét ké cac

san pham bdo hiém dam bao nhu cau cua da s6 nguoi st dung, khai thac toi da lgi ich.

Thi truong bao hiém phi nhan tho tai Viét nam dugc du bao tang trudng khoang 25% tur
2009-2013, htra hen nhiéu tiém ning. Vi vy, trong thoi gian toi PTI s& tip trung vao viéc phat

trién cac kénh ban 1¢, khai thac thi trudng, phat trién thuong hiéu PTI.
9.2. Mang lwéi khach hang, cac loai dich vu cho khich hang

PTI 1 1 trong 5 cong ty bao hiém hang dau tai Viét Nam, kinh doanh bao hiém tryc tiép,
kinh doanh tai bao hiém, va thuc hién cac hoat dong dAu tu tai chinh co lién quan. Trong do, kinh
doanh bao hiém truc tiép bao gdm cac nhom nghiép vu: bao hiém tai san ky thuat, bao hiém
trach nhiém, bao hiém hang hoa, bao hiém phi hang hai va mot sb nghi¢p vu bao hiém méi trién

khai (bao hiém vé tinh, bao hiém tau...).

Tur khi thanh 14p t6i nay, PTI ludn ding dau thi trudng bao hiém Viét nam vé loai hinh bao
hiém thiét bi dién tir, chiém 80% thi phan, dong thoi PTI ciing phat huy thé manh ciia minh trong
bao hiém xdy dung cho cac cong trinh vién thong dan dung. Tai mot sé nghiép vu bao hiém méi
trién khai nhur bao hiém vé tinh, bao hiém tau, bao hiém buu pham, PTI di ki duoc cac hop dong
bao hiém 16n nhu: hop ddng bao hiém tau Lucky Viship — Cong ty van tai Bién Vinashin (gia tri
20.000 USD), hgp dong bao hiém phéng vé tinh VINASAT 1 (gia tri khoang 177 triéu USD),
hop dong bao hiém vé tinh VINASAT 1 trén quy dao (gia tri khoang 162 triéu USD).
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Pé duy tri va ning cao vi thé cia minh trén thi trudng, PTI tiép tuc cung cb, ndng cao chat
lugng dich vu bao hiém, nghién curu, phat trién cac g01 san phdm moi, dac biét thuc déy cac
nghiép vu bao hiém trach nhiém, bao hiém phi hang hai nhu: Phiic/Phuée Luu Hanh, Phiic Hoc
Puong, Phiic Van Dam.

PTI ludn chi trong vao cong tac chim séc va boi thudng cho khach hang véi phuong chim
“nguoi ban dich thuc”, dya trén ti€u tri nhanh chong, kip thoi trong cong tac gidm dinh, uy tin
trong viéc thu xép cac hop dong va chuwong trinh quan tri rai ro. PTI dd xay dung hé thong khach
hang 16n, 6n dinh, thiét 1ap mdi quan hé 1au dai, t6t dep voi nhiéu khach hang, d6i tic bao hiém
16n trong va ngoai nudc nhu Swiss Re, Munich Re, CCR, Mitsui Sumitomo, Tokio Marine...Bén
canh hé théng khach hang truyén théng la cac don vi thugoc VNPT, PTI con md rong mang ludi
khéch hang ra bén ngoai, gom nhiéu doanh nghiép 16n: Toéng cong ty Xdy dung Ha Noi,
Vinaconex, Tong cong ty hang khong, FPT...

9.3.  Thi phan, vi thé, kha ning canh tranh
Tinh t6i gitra ndim 2009, voi khoang 27 doanh nghiép bao hiém phi nhan tho va gan 600

loai san phém, thi truong bao hiém phi nhan tho duoc du bao la ¢o6 toc do tang trudng manh,
canh tranh khdc liét vé chit lugng dich vu va uy tin thuong hiéu. Budce dau hinh thanh kénh phan
phéi thong qua dai 1y, moi gidi, ngan hang, buu dién, nhin vién thu ngan...dap wng nhu cau
thudn tién trong viéc ban hang va dich vu sau ban hang.

Niam 2008, trong 27 doanh nghiép bao hiém phi nhan tho, c6 17 doanh nghiép c6 két qua
kinh doanh hoat dong bao hiém am, nho c6 13i tir hoat dong dau tu nén chi c6 5 doanh nghiép bi
16. Doanh thu ctia bao hiém phi nhan tho dat 10.879 ty dong, ting 30,13% so v6i nim 2007.

Hinh 3: Thi phan cdc doanh nghiép bdo hiém thang 9 ndam 2009

céac Cong ty
khac o Béo Viét
25% B 2%

Béo Minh

PVinsurance 14%

2% pT PJICO

3% 9%

(Nguon: Hiép héi bao hiém Viét Nam)

Nam 2009, su bién dong cua kinh té vi mé lam cho hoat dong khai thac bao hiém khé khin

hon. Cac doanh nghiép bao hiém thi phan 16n cung cb dé phat trién, di vao phat trién chiéu sau,
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téc d6 tang truong doanh thu khong cao so voi cing ki ndm ngoai. Doanh thu bao hiém phi nhan

tho qui 111/2009 toan thi truong dat 9.868 ty dong, ting 15,8% so voi cung ki nim ngoai. Trong
d6 dan dau thi truong van 1a Bao Viét, c6 doanh thu qui 111/2009 cao nhat 1 2.682 ty dong, ting
10% so voi cung ki, tiép d6 1a PVI véi 2.131 ty dong (tang 28,1%), Bao Minh véi 1.374 ty dong
(giam 4,6%), PJICO dat 898 ty ddong (ting 21,8%). PTI dung vi tri thir 5 voi 283 ty dong (giam
4,3% do nim 2008 Cong ty co doanh thu dot bién 1a 110 ty déng tir nghiép vu bao hiém phong
v¢ tinh Vinasatl).

9.4.

Mot s6 Hop dong bio hiém 1én PTI di va dang thwe hién tir niim 2006 — nay

Bdng 7: Mét s6 Hop dong 1ém PTI di va dang thiee hién tir 2006 — nay

Pon Vi: Triéu dong

TT Tén Coéng trinh Phi Gia tri hop Ngudi dwge bao hiém
dﬁng
1 | Cong trinh thiay dién Nam 31238 2717 549 CPCP Thuy dién Nam
Chién Chién
tinh)
3 | Vina-Sat (Bao hiém vé tinh 10244 5 754,000 | VNPT
trén quy dao)
4 | Nha may Xi mang Cim Pha 8.849 3.118.094 Tong Cong ty XNK Xay
dung Viét Nam
5 | Cau Phu My 9.719 1.402.469 | CTCP B.O.T Cau Phit My
6 | Cong trinh Thuy dién Hu Na 28.305 2.599.194 | CTCP Thuy dién Hua Na
7 | Bao tang Ha No6i 3.869 1.406.784 | Tong Cong ty XNK Xay
dung Viét Nam
8 | Nha may Xi mang Ha Long 8.017 2.694.909 | CTCP Xi mang Ha Long
Thay Loi 6
10 | Bao hiém thiét bi dién tir 2.034 1.896.626 | Vién thong HCM
11 | Nha may Xi mang Thanh Son 3.465 1.050.000 | CTCP Xi mang Thanh Son
10. Bio cdo két qua hoat dong kinh doanh

Bdng 8 : M{t s6 chi tiéu hoat déng kinh doanh
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Don vi: Triéu dong

2007 2008 )

9 thang 2009

Chi tieu Tang Tang
Gi4 tri Gi4 tri
: (gidm) : (gidm)

Téng gié tri tai san 504.947 | 543% | 875.612| 73.41% 929.040
Doanh thu hoat dgng kinh 310.493 | 458% | 478.690 | 49,83% 315.815
doanh bao hiém
Cackhoan giamrirdoanh | (g7 g56) | 4,68% | (206.759) | 149,54% (77.926)
- Chuyén nhwong phitdibao | 76 250y | 2 8604 | (106.918) | 156,67% (74.603)
hiem
- Hoan phi (6.135) | 34,42% | (9.841)| 60,41% (3.323)
(Tang)/Gidm dy phong (5.130) | -17,429% | (15.793) | 207,86% 24.103
nghiép vu
Thu khac hoat dgng kinh 23689 | 1,66% | 47.470 | 100,39% 1.988
doanh bao hiém
Doanh thu thudn 255196 | 4.82% | 303.607| 1897% 234.632
Téng chi truc tiép hoat dong 0 0
il e e 145627 | 057% | 186.280| 27.92% 147.045
Chi phi ban hang 8.016 | 13,96% 6.375 | -20,47% 4.724
Chi phi quan Iy 98.837 | 9.09% | 117.313| 18.69% 85.568
Loi nhuan thuan trhoatdong | 5 795 | 1685504 | (6.370) | -334,6% (2.704)
kinh doanh
Eﬁ;ﬂh‘lan hoat dong tai 25794 | 9.93% |  63.035| 144.38% 51.464
Loi nhudn hoat dong khac 138 | 331.25% 530 | 284.06% 10,00
Loi nhuén truée thué 28.648 | 16.89% | 57.194 | 89.62% 48.770
Loi nhuén sau thué 21.037 | 16,95% | 41.984| 9957% 36.578

(Neudn: BCTC nam 2007 — 2008, 9 thang 2009, PTI)

10.1.

Phan tich doanh thu va l¢gi nhuin cia Cong ty

Hinh 4: So sdnh toc dé tang truéng mét so doanh nghiép trong nganh
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Téc dd ting truéng cac chi tidu so sanh 2008
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Tdng tai san M Doanh thu thuAn B Loi nhuin rong

Niam 2008, tong tai san dat 875,6 ty dong ting trudong 73%, do Cong ty ting von didu 1é tir
105 1én 300 ty ddng. Doanh thu thudn tir hoat dong bao hiém ting trudng khd, vuot ké hoach
3,4%, trong d6 doanh thu bao hiém géc tang 12,3% so voi cung ky 2007, vuot ké hoach 1,5%.
Doanh thu nhén tai bao hiém ting 33% so v6i 2007 va dat 116,3% ké hoach nam.

Doanh thu phi bao hiém gc ting 51% trong nam 2008, dic biét gia ting & nghiép vu bao
hiém tai san va thiét hai (ting 231,5% so véi nim 2007). Co cdu doanh thu nim 2008 cho thiy
sy chuyén hudng manh mé& cua PTI theo huéng chu trong mang bao hiém thiét hai va tai san,
ddng thoi giit ving hoat dong truyén thdng ma Cong ty c6 thé manh tir trudc dén nay la bao
hiém thiét bi dién tr, dam bao téc do ting trén 5% trong nim 2008. Nhitng mang hoat dong con
lai tuy dong gop khong nhiéu vao co cdu doanh thu, nhung ciing thé hién sy ting truéng viing
chic va hira hen sé tiép tuc dugc mo rong trong tuong lai.

Loi nhuan sau thué 2008 tang manh 99,57% so vé1 2007 chu yéu do 1¢1 nhuan hoat dong
tai chinh ting 144% va loi nhuan hoat dong khac ting manh 284,06% nhung 1oi nhudn thuan tir
hoat dong kinh doanh bao hiém nam 2008 lai giam 334,6% so voi nam 2007. Nguyén nhan chu
yéu 14 do trong nim 2008 Cong ty tién hanh tai co ciu bd may va chan chinh cac hoat dong trén
toan hé théng nhdm thuc hién muc tiéu “ting trudng, phat trién bén viing”, Cong ty dau tu cho
phat trién hé thdng ha ting va hé thdng phan mém CNTT ciing nhu phat trién hé théng ban 16
qua Vnpost, qua ngan hang va hé thong doan thanh nién dan téi viéc ting chi phi quan 1y va cac
chi phi tryc tiép lién quan dén hoat dong bao hiém nam 2008 nhung sé& tao tién dé cho su phat
trién manh va 6n dinh cho cic nam tiép theo.

Bang 9: Téing truong doanh thu cdc nghiép vu bdo hiém ‘
Don vi: Trieu dong

29



S PTI

BAN CAO BACH

2007 2008 Gi tri
TT Nghiép vu 9 thang
Giatri | % tang | Giatri % tang 2009
Thu phi BH gbc 292.2666 | 103,93 | 442.413 151,4 | 286.943
. Bdo hiém Y € va Tai nan con | 54915 | 1019 | 23556| 116,7|  18.129
nguoi
2 | Bao hiém tai san va thiét hai 97.045 88,0 | 224.727 2316| 100.654
g | Bao hiem van chuyén hang | 55186 | 101,8| 29500 1171|  18.356
hoéa
4 | Bao hiém trich nhiém chung 2.691 153,1 1.890 70,2 3.017
5 | Béo hiém xe co gidi 134.786 | 119,7 | 141.914 1053 | 138.101
6 | Bao hiém chay 11.481 95,7 | 12.806 111,5
o | Bao Mém thiet hai kinh 162 | 3521 731| 4512 679
doanh
8 | Bao hiém tau thuy 0 7.288 8.007
(Nguén: BCTC nam 2007 — 2008, 9 thang 2009, PTI)
Bdng 10: Chi tiét hoat déng kinh doanh tdi bao hiém
Pon vi: Triéu déng
2007 2008 9 thang
TT Néi dung 2009
Giatri % Gia tri % Gia tri
1 | Nhuong tai BH
- Phi nhuong tdi 76.720 | 102,8 | 196.91888 |  156,6 74.603
- Thu BT nhwong tdi 17.858 | 2964 12535 -29,8 10.660
2 | Nhan tai BH
- Phi nhan tdi 27.229 | 111,9 36.279 33,2 28.873
- Chi boi thuong nhan tai 6.836 | 100,7 18.204 | 1663 13.934

(Nguoén: BCTC nam 2007 — 2008, 9 thang 2009, PTI)

Bdng 11: Co cdu chi boi thuong

Don vi: Triéu dong
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2007 2008 9 thang 2009
T Reheeww tri 3 Gi tri 1y Gidtrj | 1Y trong/
trong/DT trong/DT DT
1 | TS—KT 17.970 17% 18.000 7% 5.909 6%
2 | Hang hai, tau 12.230 49% 15.530 42% 4.010 15%
3 | Xe co gioi 93.600 69% 102.790 72% | 60.649 44%
4 | Con nguoi 12.750 61% 12.460 53% 9.174 51%
| | BH gbc 136.550 47% 148.780 34% | 79.742 28%
Il | T4ibao hiém 6.830 25% 18.200 50% | 13.934 48%
TONG CONG | 143.380 45% 166.980 35% | 93.676 30%
BT thuéc TNGL | 125.670 53% 147.210 54% | 82.800 34%

(Nguoén: BCTC nam 2007 — 2008, 9 thang 2009, PTI)
10.2. Nhirng nhén t6 anh hwéng dén hoat dong san xuit kinh doanh ciia Cong ty
+* Thudn loi

Phap luat ngiy cang hoan thién va twong thich: Nha nudc quy dinh ché d6 bao hiém bat
budc: TNDS chu xe co gidi, kinh doanh van tai hanh khach, chay nd, nguoi tham gia du lich I
hanh quéc té.. déng thoi ban hanh cac quy dinh 1am thi truong van hanh dugc lanh manh va phat
trién On dinh. Dic biét, viéc phap luat ngdy cang hoan thién va mang tinh twong thich véi nhau

s& lam phat sinh thém cac nhu cau bao hiém nhu: bao hiém trach nhiém, bao hiém nghé nghiép...

Thu nhdp va nhan thirc vé nhu ciu va tac dung cua bao hiém & cac tang 16p dan cu ting
nhanh chéng. Bén canh dé, nim 2008 Viét Nam phong thanh cong vé tinh dau tién Vinasatl do
tap doan Buu chinh Vién thong Viét Nam (VNPT) lam chu dau tu du an. La mot don vi thanh
vién cua Tap doan VNPT, PTI da ky dugc hop déng déng béo hiém cho dy 4n vinasat, dem lai
ngudn doanh thu ting dot bién cho cong ty trong ndm 2008 ciing nhu ngudn thu kha 6n dinh

trong nhitng niam tiép theo.
* Kho khan

Nam 2008, hau qua cua cudgc khung hoang tai chinh ngay cang tré nén nghiém trong va lan
rong dén nhiéu qudc gia, ving linh tho va khu vuc kinh té trén thé gii lam suy giam nghiém
trong sirc khoe ctia nén kinh té toan cau. Tét ca cac nudc, cac khu vuc trén thé giéi déu phai d6i

mit voi nhitng kho khin nan giai chung vé sy suy giam tiang truéng kinh té. Béi véi Viét Nam,
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nam 2008 1a nam déy bién dong véi viéce chéng choi voi lam phat, thdm hut can can thuong mai,
bién dong manh cia ty gid va sy suy giam trong xuat khau, giam manh téc do ting trudng kinh
té. Thi truong chirg khoén ciing chirng kién mot nim khong mdy khoi sic khién nhiéu doanh
nghiép 1am vao tinh trang thua 15 tai chinh ning né. Nhitng bién dong trén lam thu nhap danh
nghia ciia cac ting 16p dan cu sut giam, kinh doanh cta cic doanh nghiép gip rat nhiéu khé
khan.

Trong nim qua, mic di ngudn vén FDI ting cao, tong von ding ky 64,11 ty USD nhung
viéc giai ngan ciia ngudn von nay con cham va ty 1é thip, giy anh huong khong nho t6i tién do
ctia nhiéu cong trinh, gian tiép anh hudng téi hoat dong ciia nganh bao hiém. Thém vao d6, moéi
truong dau tu Viét Nam thoi gian qua duoc danh gia 1a théng thoang hon nhung chwa thuc su 6n

dinh, con tiém an nhiéu rui ro, hi€u qua st dung von dau tu toan xa hoi chua cao.

Mit khac, thi treong bao hiém Viét Nam tuy ting trudng, nhung lai khong dong déu, ting
manh & nghié€p vu bao hiém nhu 6t6, xe may, tai nan con nguodi... Phi cac nghi€p vu c6 tai bao
hiém nhin chung c6 xu hudng giam phi do canh tranh trong va ngoai nudc. Tét ca nhitng yéu t6
nay it nhiéu tac dong truc tiép 1én hoat dong cia nganh bao hiém ndi chung, bao hiém phi nhan

tho noi riéng, trong d6 co6 PTIL.

Viéc xuét hién thém cac DNBH cua cac nganh kinh té 16n dan dén viéc phan chia thi
truong tuong ddi rd nét va gia ting canh tranh. Bén canh d6, viéc gia nhap thi truong cia cic
doanh nghiép bao hiém nudc ngoai tao thém strc ép canh tranh rat 16n cho PTL

10.3. Giai trinh vin @@ lwu y ciia Kiém tosn trong B4o cdo tai chinh kiém toan 2008
* Vé viéc ghi nhin doanh thu:

Theo hudng din tai Thong tu sé 156/2007/TT-BTC ngay 20/12/2007 cua Bo Tai chinh
huéng dan thuc hién Nghi dinh 46/2007/NB-CP ngay 27 thang 03 nam 2007 cua Chinh phu quy
dinh ché d6 tai chinh ddi voi doanh nghiép bao hiém thi doanh thu bao hiém gdc duoc ghi nhan khi
phat sinh trach nhiém bao hiém ctia doanh nghiép bao hiém. Hién tai Cong ty dang ghi nhan doanh
thu bao hiém gdc theo Théng tu s6 111/2005/TT-BTC ngay 13/12/2005 cta B tai chinh huéng
dan vé thué gia tri gia ting va thué thu nhap doanh nghiép d6i véi linh vuc kinh doanh bao hiém,
theo d6 doanh thu bao hiém géc dugc ghi nhan trén co s¢ don bao hiém da cép ra da co hiéu luc va
Cong ty da thu dugc tién hodc di dén han thanh toan nhung Céng ty danh gia rang c6 thé thu dugc
phi tir khach hang. D4i v6i cac don bao hiém chua thu dugce tién va khong dugc Cong ty cho no
phi, theo quy dinh trong hop déng bao hiém thi cac don bao hiém nay khong c6 hiéu luc nén
Cong ty chua ghi nhan doanh thu. Nhu vay, chinh sach ké toan vé ghi nhan doanh thu bao hiém
géc cta Cong ty nhu da néu trén 1a than trong hon cac quy dinh ctia Thong tu 156 nhiam han ché
cac khoan ng kho doi phat sinh trong tuong lai.

+ Vé viéc trich lip Quy dw phong dao déng lon:

32



,-\’
I I I BAN CAO BACH

Theo chuan muc Ké toan Viét Nam s6 19 “Hop dong Bao hiém” kém theo Quyét dinh sb
100/2005/QD-BTC 4p dung tir nim 2006, tai thdi diém lap bao céo tai chinh, doanh nghiép bao
hiém khéong duoc trich l4p cac loai du phong dé boi thuong trong tuwong lai néu cac yéu cau doi
bdi thuong phat sinh tir cac hop dong nay tai thoi diém khoa s6 1ap bao cao tai chinh, trong d6
bao gébm ca du phong bdi thuong dao dong 16n. Hién tai theo Nghi dinh 43/2001/ND-CP ngay
01/08/2001; Thong tw 99 va Nghi dinh 46/2007/ND-CP ngay 27/03/2007 thay thé Nghi dinh
43/2001/ND-CP, cac doanh nghiép bao hiém phai trich 1ap du phong dao dong 16n va do Bo Tai
chinh chwa c6 thong tr hudng dan chi tiét viéc 4p dung Chuan muyc ké toan trén nén Cong ty van
trich 1ap dy phong dao dong 16n cho nam 2007. Viéc PTI thyc hién trich 1dp dy phong dao dong
16n 13 theo dung hudng dan ciia Thong tur 99/2001/TT-BTC ndi trén, song vi c6 su khic biét giita

Thong tur huéng dan va chuan muc ké toan nén Kiém todn vién luu y van dé nay.

+* Khodn dau tw vao Céng ty Co phin Du lich Buwu dién chwa dwoc xem xét dé trich lip
dw phong giam gid dau tw theo quy dinh.

Trong bao cao Tai chinh kiém toan nam 2008, Kiém toan vién co y kién vé viéc tai thoi
diém phat hanh Bao céo Tai chinh kiém toan, kiém toan vién chua thu thap duoc Bao céo tai
chinh nam 2008 cua Cong ty Co phﬁn Du lich Buu dién nén chua duoc xem xét dé trich l1ap du
phong giam gia dau tu theo quy dinh. Cong ty C6 phan giai trinh vé viéc ndy nhu sau: tai thoi
diém lap béo cao kiém toan ngay 30/03/2009, Cong ty C6 phan Du lich Buu dién (PTT) chua lap
xong bao c4o tai chinh ndam 2008 nén PTI chua c¢6 sb liéu dé danh gia hoat dong dau tu. Dén thoi
diém hién nay, Cong ty dd co béo cdo tai chinh nim 2008 cta PTT, theo d6 nim 2008 PTT 15
623 triéu dong, do ty 1¢ 16/ tong ngudn von chi so hitu cua PTT 1a 0,7%, tuong duong 0,7/ vbn
dau tu cia PTI tai PTT (20,58 triéu dong) nén hiéu qua dau tu coa PTI tai day khong lam anh

huong trong yéu dén gia tri s6 sach ciia PTI.

11. Vi thé ciia Cong ty so vé6i cac doanh nghiép khac trong cung nganh va trién vong
phat trién

11.1. Vi thé cia Cong ty trong nganh

Maic du ra doi mudn hon cac cong ty bao hiém khac, nhung PTI di tao dung duogc chd
dtng vitng chic trén thi truong bao hiém phi nhin tho Viét Nam va c6 uy tin cao voi khach hang
nhd ¢6 dinh hudng kinh doanh ding din va gan 50 san phadm bao hiém chat luong cao, murc phi
canh tranh dugc trién khai khip thi truong. Cho dén nay PTI ludn giir vi tri thtr 5 vé thi phan
trong 27 cong ty dang hoat dong trong nganh bao hiém phi nhan tho. Tuy nhién, khoang cach vé
quy md doanh nghiép va thi phan giita PTI va 4 doanh nghiép dung dau nganh 1a Bao Viét, Bao
Minh, PVI va PJICO con kha xa. Doanh thu quy 1 nim 2009 ctua PTI chi bang 35% PJICO —
doanh nghiép xép hang thir 4 trong nganh.
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Vé mang ludi chi nhanh, cong ty dung thir 4 trén thi truong véi 22 don vi truc thude va
hé thdng 290 tong dai 1y, 2400 dai 1y, 1a dau mbi giao dich cua Cong ty voi hé théng khach hang
rong khap.

Véi uu thé c6 co dong 16n 1a cac to chirc uy tin, c6 hé thong cac cong ty con rong khap
nhu: Tap Poan Buu Chinh Vién Thong Viét Nam, Tong cong ty CP Xuat nhap khau va Xay
dung Viét Nam, Téng Cong ty Xay dung Ha No6i, Ngan hang TMCP Quéc Té, Tong Cong ty Tai
Bao hiém Qudc Gia Viét Nam, PTI d3 thu hat dwoc hé thdng khach hang 1a cac doanh nghiép, to
chirc uy tin, hidu qua. DAy 1a mot trong nhitng wu thé dic thu cia PTI ma Cong ty hién dang tap
trung khai thac. Ngoai ra, Cong ty ciing dang tién t6i mé rong cac khach hang co6 tinh chit nganh
nghé twong ti nhu dai truyén hinh, cac doanh nghiép vién thong ciing voi phat trién thi trudng &
vlng sdu vung xa cia mang lugi VNPost.

Véi ty 16 quy du phong dao ddng trén von chi so hiru 16n, PTI dugc coi 1a doanh nghiép
bao hiém co kha niang tai chinh tbt, dam bao thanh toan cac chi phi dén bu, bdi thudng phat sinh

trong cac nghiép vu bao hiém.

Ty 1¢ trich cac quy ciia PTI cao ciing tao sirc manh dau tu cho Cong ty. Sau khi tién hanh
tang von diéu 1é ndm 2009 va dich chuyén co cdu dau tu theo huéng ddy manh hoat dong dau tu

tai chinh, két qua kinh doanh cta PTI con hira hen nhiéu thanh céng hon nira trong twong lai.

11.2. Panh gia sy phit hop dinh hwéng phat trién ciia Cong ty véi dinh hwéng ciia nganh,
chinh sach ciia Nha nwéc, va xu thé chung trén thé giéi

Cin ct vao du bao tinh hinh thi truong bao hiém trong nudc va qudc té va ké hoach trién
khai cac dy an cac nha thdu nudc ngoai, cac du an trong diém qudc gia trong giai doan 2006-
2010, PTI dit ra muyc tiéu: toc do tang trudong binh quan/nim cta bao hiém gdc 12-16,5% va dau
tu tai chinh du kién ting truong 20%. Diéu nay phu hop voi chién luge phat trién Bao hiém dén

nam 2010 va dinh hudng dén nam 2020.

Nho vao viée ting von diéu 1é va dich chuyén co cau dau tu theo huodng déy manh hoat
dong dau tu tai chinh, dau tu bat dong san va gop von vao cac doanh nghiép tiém ning thudc
VNPT, muc tiéu dat duoc tbe do tang truong doanh thu hoat dong dau tu binh quan 20%/nam
cta PTI 1a hoan toan kha thi. Mt khac, von diéu 1é moi giup ting kha ning giir lai cia Cong ty,
lam tang quy du phong nghiép vu bd sung vao ngudn von dé dau tu.

11.3. Trién vong phat trién ciia nganh

Nganh bao hiém néi chung va bao hiém phi nhan tho néi riéng dugc danh gia 1a mot

trong nhirng nganh c6 tiém ning ting treong tot trong trung va dai han.

Theo chién lwoc phat trién nganh bao hiém dén nim 2010 da duoc Chinh phu phé duyét,
téc do ting truong chung cia toan nganh bao hiém vé doanh thu dat mic trung binh 24%, trong
d6 bao hiém phi nhan tho dat mirc ting trudng binh quan 16,5%/ndm. Ty trong doanh thu phi
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bao hiém toan nganh so véi GDP dat 4,2% vao nim 2010. Bao cao nganh bao hiém cua Business
Mornitor International quy 3/2008 du bao tdc do ting trudng cia mang bao hiém phi nhan tho s&
dat mirc trung binh 21% trong giai doan 2007-2012, va dat 13.634 ty cho dén nam 2012.

Nam 2008, tong doanh thu toan nganh udc dat 10.879 ty ting 30,13% vuot chi tiéu chién
lwgc phét trién thi truong Bao hiém giai doan 2003-2010 dé ra 13 9.000 ty dong. Nganh bao hiém phi
nhan tho hién dong gop 0,7% vao GDP cta ca nudc. Cac doanh nghiép trong nudce tiép tuc giit vai

trd cha dao, chiém 94,63% thi phﬁn va cac doanh nghiép c6 von dau tu nude ngoai chiém 5,37%
11.4. Pinh hwéng phat trién ciia Cong ty dén nim 2015
* Phuong chim va muyc tiéu kinh doanh

- Hoat dong véi ton chi “Coi khach hang la trung tam”, PTI 1a ngudi ban dich thuc cuia khach
hang, moi hoat dong ctia PTI hudng tdi viée tao ra san ph'flm bao hiém thiét thuc cho cong

dong véi dich vy hoan hao va gia ca hop 1y.

- Muc ti€u kinh doanh: Tao lap gia tri gia taing cho khach hang, cho chu s& hitu va cho ban
than doanh nghiép.

+ Chién lugc vé san pham va dich vu

- Stra ddi bd sung, hoan thién cac san phdm hién c6 dé cung cip trén hé théng ban 1¢ dong thoi
phat trién cdc sin pham bao hiém lién két dé cung cap trén hé thong ngan hang tai chinh.

- Xay dyng va thiét ké hé théng thurong mai dién to dap ung nhu cau tiép can dich vu cua

16p khach hang ca nhan cao cap.

- Xay dung va phat trién hé thdng san phdm, dich vu theo phan khuc thi trudng phd thong

va cao cap.
- L&p san pham pho thong phat trién trén kénh ban 1é véi chat luong dich vu tiéu chuan.

- L&p san phim cao cap tich hop nhiéu gia tri gia ting vai dich vu hoan hao cung cap cho
nhom khach hang cao cép.

- Ap dung cong nghé trong cong tac quan ly dich vy sau ban hang va thanh toan bdi

thuong dam bao khach hang dugc phuc vu tan noi.

- Pa dang hoa dau tu tai chinh thong qua cac hinh thirc dau tu bit dong san, chimg khoan,
gop von kinh doanh theo hudng dam béo an toan, hiéu qua.

+  Chién lugc khich hang va thi trudng

- Huodng vao thi truong ban 1€, trong d6 cha trong khach hang la nguoi tiéu dung ca nhan,
phan d4u dé thuc sy tré thanh “Cong ty Bao hiém cuia cong dong”.
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- Khai thac triét dé tiém ning cua khach hang thuoc hé théng VNPT véi san pham bao
hiém thé manh 13 thiét bj dién t&r. Tién téi mé rong téi cac khach hang c6 tinh chat nganh

nghé twong ty: dai truyén hinh, cac doanh nghiép vién thong.
- Phat trién thi trudng & viing sau, viing xa trén thé manh cia mang ludi VNPost.
* Phat trién ngu6n nhan lyc

- Xay dung d6i ngii nhan vién trinh d6 cao, k¥ ning tot nhim dap tng nhitng yéu cau ngay

cang cao cuia khach hang va cac thay doi cia thi truong.
- Nang cao trinh d6 va kinh nghi¢m cua by may lanh dao.
12.  Chinh sich dbi véi nguoi lao dong
12.1. Co céu lao dong
Tinh dén ngay 30/09/2009, s6 lugng ngudi lao dong trong Cong ty 1a 505 ngudi voi co ciu nhu sau:
Bdng 12: Co cdu lao ddng (tinh dén hét ngay 30/09/2009)

Chi tiéu S6 lwong (ngudi) Ty 18 (%)

Phén theo trinh d hoc vén

Trén Pai hoc 10 1,98%
Pai hoc 405 80,20%
Cao ding va trung cip 68 16,79%
Lao dong phd thong 22 1,03%
TONG CONG 505

Phén theo hop dong lao dong (HPLD)

HD Khong xac dinh thoi han 335 66,33%
HD Thoi han 1 — 3 nam 152 30,09%
HD Thoi han dudi 1 nam 18 3,58%
TONG CONG 505

(Nguon: PTI)

12.2. Ché d6 1am viéc
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Ngudi lao dong trong Cong ty déu c6 hop dong lao dong theo dung luat lao dong. Ngudi
lao dong dugc huong bao hiém xi hoi, bao hiém y té theo dung quy dinh. Cong ty thuc hién ché
d6 1am viée 5 ngay/tuan va 8 gio/ngay.

Cong ty thuc hién ché do 1am thém gio, ché do thai san, chdm séc con nhé theo dung
Luat hién hanh.

12.3. Chinh sach tuyén dung va dao tao

Nhan thirc duge tim quan trong ctia ngudn nhan lyc trong sy phét trién ciia Cong ty, PTI
dac biét chi trong téi viéc dao tao va phat trién nguén nhan lyc. PTI thuong xuyén td chirc dao
tao ndi bo, déng thoi khuyén khich nhan vién nang cao trinh d§ thong qua viéc tham gia céc
khoa hoc bén ngoai do Cong ty dai tho. Bén canh do, PTI coOn tao diéu kién, hd trg vé mit thoi
gian cho nhiing lao d6ng c6 nhu cau hoc.

Trong ké hoach mé rong mang luéi thong qua hé théng VNPost, PTI tiép tuc xay dung
chuong trinh dao tao co ban cho dai ly tai cac Buu dién tinh, mé rong mang ludi dai ly, dao tao
nang cao trinh d§ nghi¢p vu cho can bg quan ly dai 1y tai cadc Chi nhanh.

12.4. Chinh sach lwong

Cong ty cam két tra lwong nhu sau:

- Dbam bao tra du luong co ban hang thang cho nguoi lao dong theo quy dinh cuia Nha nudec.

- Tién luong va tién thuong tra cho ngudi lao dong trong PTI cin cir vao hiéu qua kinh doanh,
chirc danh cong viéc va ché do tién luong do Nha nuée, PTI qui dinh nhiam khuyén khich
nguoi lao dong phat huy tinh chu dong, sang tao dé hoan thanh t6t nhiém vu duoc giao.

- PTI dam bao muc thu nhap va nhitng quyén loi duoc cam két trong thoa uéc lao dong tap thé

cta PTI d6i voi nguoi lao dong.
12.5. Chinh sach thuéng

Ché d6 thuong duoc thuc hién trén co s hiéu qua cong viéc cua tung Pon vi. Hang nam,
Cong ty ¢6 quy luong hd tro ngudn nhan luc danh cho nhitng can bd c6 thanh tich tot trong cong
tac diéu hanh hoat dong kinh doanh cta don vi. Khi Cong ty tham gia mua ¢ phan cong ty khac,
xem Xét cho can b cong nhan vién mua can ctr vao chirc vy, tham nién cong tac.
Bén canh d6, PTI d3 xay dung Chuong trinh chim séc can bd nhan vién cong ty nham:
- Cham lo strc khoée va doi séng vat cht, tinh than cta toan thé can bd nhan vién PTI;
- Thé hién sy danh gia ding murc va sy trin trong ciia Ban Tong giam dc Cong ty d6i véi
nhirng dong gdp ctia can bd nhan vién;
- Tao su tin tudng, gin bo giita ngudi lao dong véi PTI;

- Khuyén khich moi can bd nhédn vién cung ¢ ging xay dung PTI ngay cang 16n manh;
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- Xay dung vdn héa mang dam phong céach riéng cua PTI.
12.6. Bao hiém va phic loi

Viéc trich ndp bao hiém xa hoi, bao hiém y té dugc Cong ty trich ndp theo ding cac quy
dinh ctia phap luat. Ngoai ra, hang nim Cong ty con mua bao hiém tai nan cho toan bo than nhan

cua cac lao dong chinh thic.
13.  Chinh séch ¢b tire

Can ctr theo diéu 1 ciia Céong ty, ty 1& cb tirc hang nam do Hoi ddng quan tri dé xuét va

do Pai hoi ddng c¢b déng quyét dinh. Cu thé:

- Cb tlic duge chia theo murc Pai hoi dong co6 dong quyét dinh trén co sé dé nghi coa
HDQT.

- Theo quy dinh ctia Luét doanh nghiép, HDQT c6 thé thanh toan cb tirc gitta ky néu xét
thdy viéc chi tra ndy phu hop v6i kha ning sinh 10i ciia Cong ty.

- Cong ty s& khong tra 13i cho bat cir mot khoan cb tirc hay khoan tién nao khac ma cb

dong chua nhan khi dén han.

Chinh sach cb tirc cia Cong ty dam bao quyén 1oi cho ¢ dong va kha ning mo rong san xuat

va tang truong trong twong lai.

NAM 2007 2008 0L AL
(dw ki€n) (dw kién)
Ty 16 b tuc 15% 15% 10% - 12% | 10% - 12%

14. Tinh hinh hoat dong tai chinh
14.1. Cac chi tiéu co ban
Trich khiu hao TSCP

Tai san ¢ dinh dugc khiu hao theo phuong phap dudng thing dua trén thdi gian hiru
dung udc tinh phu hop véi huéng dan tai Quyét dinh 206/2003/QD-BTC ngay 12 thang 12 nim

2003 cua B0 Tai chinh. SO nam khau hao cia cac loai tai san ¢o6 dinh nhu sau:

May méc thiét bi 5-7 nam
Phuong tién van tai 5-6 nam
Thiét bi vin phong 3-5 nam

Mirc lwong binh quén

Mirc thu nhap binh quan ciia PTI nam 2007 1a 5,44 triéu dong/ngudi/thang. Khong gom
Ban Tong giam dbc, mirc thu nhap binh quan nim 2008 14 6 triéu déng/ngudi/thang; mirc thu
nhap binh quan dy kién ndm 2009 13 6,9 triéu dong/ngudi/thang.
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Tinh hinh Coéng n¢

PTI ludn thanh toan day du va ding han cc khoan no va khoan vay ciia Cong ty

Bang 13: Cac khoan phai thu

Don vi: Trieu dong

9 thang nam

TT Noi dung Niam 2007 | Nam 2008 2009
I Phii thu ngin han 77.248 125.942 141.280
- Phai thu cia khéach hang 61.358 76.629 85.727
- Tra trude cho nguoi ban (*) 5.953 14.229 28.478
- Cac khoan phai thu khac (**) 19.010 48.085 43.210
- Du phong cac khoan phai thu kho doi (***) (9.073) (13.002) (16.135)
I Phai thu dai han 0 0 0
Téng cac khoan phai thu 77.248 125.942 141.280

(Nguoén: BCTC nam 2007 — 2008, 9 thang 2009, PTI)
Bang 14: No phai tra

Pon vi: Triéu dong
TT Noi dung Nam 2007 Nam 2008 9 thang nam 2009
| No ngin han 46.370 75.280 74.489
- Phai tra nguoi ban 22.755 36.268 37.530
- Ngudi mua tra tién trude 2.451 1.543 2.055
- Thué va cac khoan phai nop NN 5.7122 18.630 13.397
- Phai tra cong nhan vién 13.546 13.885 5.295
- Chi phi phai tra 6 34 32
- Céc khoan phai tra, phai nop khac 1.889 4,921 16.180
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I Ng dai han 586 793 705
- Phai tra dai han khac 334 395 405
- Dy phong trg cAp mat viéc lam 252 397 300
11 | Du phong nghiép vu 306.775 318.943 377.647
- Dy phong phi 114.443 130.237 154.339
- Dy phong bdi thuong 85.608 73.824 101.289
- Du phong dao dong lon 106.723 114.881 122.018
Tong ng phai tra 353.731 395.016 452.841

(Nguon: BCTC nam 2007 — 2008, 9 thang 2009, PTI)
Cac khoan phai ngp theo luat dinh

PTI ludn ludn thanh toan day du va ding han cac khoan thué VAT, thué thu nhip doanh
nghiép va cac khoan thué khac theo cac quy dinh ctia Nha nuéc.

Tinh hinh trich 1ap cac quy
PTI thyc hi¢n trich 1ap va sir dung cac quy tai doanh nghiép nhu sau:

- Quy du tri bét bude duge trich tir loi nhuan sau thué vai ty 1€ 5% cho toi khi béng 10% mirc

v6n diéu 18 cua doanh nghiép.

- Quy khen thuéng phuc lgi duoc trich tir lgi nhuan sau thué khong qua 1 thang lwong thuc
hién.

- Quy thuong Ban Tong Giam dbc diéu hanh theo dé xuat cia HDQT.

- Quy Pau tu Phat trién duoc trich bang 1% loi nhuan sau thué.

- Quy Khen thuéng Khach hang duoc trich bang 1% loi nhuan sau thué.

Duw phong nghiép vu.

Viéc trich 1ap du phong nghiép vu bao hiém cua PTI dugc thyuc hién theo cic phwong phap
quy dinh tai Thong tu sé 156/2007/TT-BTC ngay 20/12/2007 huéng dan thuc hién Nghi dinh sb
46/2007/ND-CP ngay 27/03/2007 cta Chinh Phu quy dinh ché d¢ tai chinh ddi voi doanh nghiép
Béo hiém va doanh nghiép Mbi gi6i bao hiém.

Nam 2008, viéc trich 1ap du phong nghiép vu bao hiém cua PTI di duoc B Tai chinh chip
thuén tai Coéng van sé 13120/BTC-BH ngay 03/11/2008.
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Dy phong phi chua dugce huéng: muc trich 1ap du phong phi ddi véi cac loai hinh bao hiém
van chuyén hang héa dugc tinh bang 25% murc phi giit lai trong nim va bang 50% muc phi
gitr lai trong nim d6i véi cac loai hinh bao hiém khac.

Dy phong dao dong 1én: duge trich lap hang nim cho dén khi khoan du phong nay bang
100% phi thuc giit lai trong nam tai chinh cua Cong ty. Mtc trich lap trong nim 2008 dbi voi
tat ca cac loai hinh nghiép vu bao hiém 1a 3% phi giir lai (giam 2% so v6i mirc trich 5% nim
2007, twong dwong véi sd tién 13 5.4 ty dong), da dugc Bo Tai chinh chip thuan theo Cong
van sb 13120/BTC-BH ngay 03/11/2008. Téi ngay 31/12/2008, Quy du phong dao dong 1én
ctia Cong ty da dat 114.9 ty dong

Dy phong boi thuong: duge Cong ty thue hién trich 14p theo phuong phép timg hd so dbi voi
cac ton that thudc pham vi bao hiém khach hang di khiéu nai nhung chwa duoc giai quyét.
Mirc trich 14p duwa trén u6c tinh tén tht phat sinh va phan trach nhiém giit lai cia Cong ty.
Cong ty chua thyc hién trich 1ap du phong bdi thuong cho cac ton that dd phat sinh thudc
trach nhiém bao hiém nhung khach hang chwa thong bao (du phong IBNR) do Céng ty danh
gia cac s6 lidu vé du phong IBNR (néu co) khong trong yéu.

DPén cudi nim 2008, quy du phong nghiép vu cia PTI dat 319 ty dong nhd d6 dam bao an

toan cao trong hoat dong kinh doanh bao hiém va tao ra ngué)n vOn nhan rdi 16n cho hoat dong

dau tu tai chinh cua PTL. bay la yéu t6 tai chinh quan trong tao diéu kién thuan loi cho PTI &

nhitng nam tiép theo.

14.2. Cac chi tiéu tai chinh chi yéu

Bdng 15: Cac chi tiéu tai chinh cua Cong ty

Chi tiéu 2007 2008 9 thang 2009

l. Quy mé vén

- Vén diéu 1¢ (triéu dong) 105.000 300.000 300.000
- Ngudn von, quy (triéu ddng) 146.219 477.571 475.744
- Tong tai san (triéu dong) 504.947 875.462 929.040
1. Co céu tai san va co cau ngudn von

- Tai san ngén han/Téng tai san 0,81 0,7 0,67
- Tai san dai han/Téng tai san 0,19 0,3 0,33
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Chi tiéu 2007 2008 9 thang 2009
- Hé s ng/Tong tai san 0,7 0,45 0,49
- Hé s6 ng/Vén chit s¢ hitu 2,4 08 0,95
I11.  Kha nang thanh toan
Kha nang thanh toan ngén han 8,70 8,10 8,31
Kha nang thanh toan nhanh 6,97 6,35 8,29

IV.  Kha nang sinh lgi

- Doanh thu thuan/Tdng tai san 0,51 0,35 0,25
- Hé sb loi nhuan sau thué/Doanh thu thuan 7,48% 11,24% 15,59%
- Hé s6 loi nhuan sau thué/Vén chi so hitu 13,91% 14,71% 7,75%
- Hé sb lgi nhuan sau thué/Tong tai san 4,17% 4,79% 3,95%

Cdc s6 liéu trén dwoc tinh trén co s¢ BCTC 2007, 2008, 9 thdang ndm 2009 do PTI cung cdp.

Nhéan xét:
Chi tiéu vé quy mé von va co cdu von

Nam 2008, tong tai san va ngudn von c6 sy ting trwrong manh so vi nam 2007 do Cong
ty phat hanh ting v6n diéu 1¢ tir 105 ty 1én 300 ty dong.

Do d6, Co ciu NQ/Téng tai san cling nhu No/Vébn chil s hitu da co su thay doi. Hé sb
ng/Vén chi s¢ hitu ndm 2008 chi con 0,8 1an so v6i 2,4 1an ndm 2007.
Chi tiéu vé kha nang thanh toan

Nam 2008 giam nhe so voi ndm 2007. Nhin chung, hé sé vé kha ning thanh toan ctia PTI
van & mirc cao trong cic nim qua cho thay tinh hinh tai chinh kha lanh manh cta Cong ty.
Chi tiéu vé khd nang sinh lyi

Cong ty méi ting von diéu 1& dau ndm 2008, hiéu qua sir dung von s& dugc phan anh day
du trong dai han. Trong ngdn han, chiing ta nhan thiy ti 16 Doanh thuan/Tdng tai san va Loi nhuan
sau thué/Vén chu so hiru ndm 2008 giam so véi 2007, do viée sir dung von bd sung vao cac hoat
dong kinh doanh s& mét thoi gian ban ddu dé phan anh hiéu qua, trong khi viéc phat hanh vén lai

duogc phan anh luén vao Von chu s¢ hiru va Tong tai san ting manh trong nam.
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Hé sb Loi nhuén sau thué/Doanh thu thudn ndm 2008 tang manh so voi 2007 do thu nhap
tir hoat dong tai chinh da tang 2,6 lan.

15.  Hoi dong quan tri, Ban Tong Giam ddc, Ban ki¢m soat, Ké toan truéng
15.1. Danh sach thanh vién Hdi dong Quan tri

15.1.1. Ong Pd Ngoc Binh - Chii tich Hyi dong Quan tri

- Chuc vu hién tai tai PTI: Chu tich Hoi dong Quan tri Cong ty

- Gioi tinh: Nam

- Nam sinh: 1957

- Noi sinh: Ha No6i

- Quéc tich: Viét Nam

- Dantdc: Kinh

- bia chi thuong tru: S6 12 Ngach 1, Ngd 84 duong V& Thi Sau, phuong Thanh

Nhan, Hai Ba Trung, Ha No6i

- S6 CMND: 010627199
- Trinh @6 van hoa: 10/10
- Trinh d6 chuyén moén: K¥ su Buu dién

- Quatrinh cong tac:
T 8/1981 = 6/1991  Chuyén vién — Vu Hop tac Qudc té Tong Cuc Buu dién
Tu 7/1991 = 12/1996  Pho Truong ban — Ban Buu chinh PHBC-VNPT .

Tu 1/1997 + 1/1999 Phé Giam ddc Cong ty VPS, Uy vién Ban chap hanh Pang
iy Tong Coéng ty Buu chinh Vién thong Viét Nam khoéa 19,
Uy vién Ban chdp hanh Cong doan Buu dién Viét Nam
khoa 10

Tw 2/1999 +10/2004  Trudng ban — Ban Buu chinh PHBC - VNPT

T 10/2004 + 2/2006  Pho Trudng ban chuyén trach — Ban Dé an d6i méi Buu chinh
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Tu 2/2006 + 6/2006 ij vién ki€ém nhiém HPQT Tap doan, Pho Trudéng ban
chuyén trach Dé 4n d¢6i méi Buu chinh Tép doan Buu chinh
Vién thong Viét Nam

T 6/2006 + 7/2007 Uy vién HPQT Tap doan Buu chinh Vién thong Viét Nam,
Trudng ban Buu chinh phat hanh béo chi

Twr 7/2007 + nay Uy vién HPQT Tap doan Buu chinh Vién thong Viét Nam,
Téng Giam dbc Téng Cong ty Buu chinh Viét Nam

- Ty 1& s6 hitu chimg khoan: dai dién s¢ hitu v6n cta phap nhan 5.424.300 ¢ phan (twong
duong 18,1% tong s6 CP), von ca nhan 26.707 cb phan (twong duong 0,089% tong sb CP)

- Ty 1€ so hiru chirng khoan cuia nhirng nguoi lién quan: Khong

- Hanh vi vi pham phap luat: Khong

- Thu lao : 6.076.000 dong/thang

- Céc khoan ng d6i véi Cong ty: Khong

- Loi ich lién quan dén t6 chirc phat hanh: Khong

15.1.2. Ong Pham Anh Tuén - Tong Giam Péc kiém Uy vién HDQT

- Uy vién Hoi ddng Quan tri Cong ty

Chirc vu hién tai tai PTI: ) )
- Tong Giam doc Cong ty

- Gidi tinh: Nam

- Nam sinh: 1973

- Noi sinh: Ha Tinh

- Qudc tich: Viét Nam

- Dantdc: Kinh

- Dia chi thuong tru: S6 215,16 13A phuong Thinh Quang, Déng ba, Ha Noi
- S6 CMND: 012564123

- Trinh 6 van hoa: 12/12

Trinh d¢ chuyén moén: Thac sy Kinh té
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Quaé trinh cbng tac:

Tur 11/1993 + 2/2002

Tuwr 2/2002 + 9/2002

Tur 10/2002 + 11/2004

Tur 12/2004 + 6/2006

T 6/2006 + 10/2007

Tu 10/2007 + nay

Chuyén vién — Phong Ké hoach Vat tu Xay dung Co ban,
Trung tAm Vién thong Khu vuc I, Cong ty Vién thong lién
tinh

Phy trach Bo phan Kinh doanh Trung tim Vién thong Khu
vuc I, Cong ty Vién thong lién tinh

Phé Chu tich HPQT, Phé Giam dbc Cong ty Co phan
Dich vu K§ thuat Vién thong (TST)

Phé Chu tich HDQT, Giam ddc Céng ty C6 phan Dich vu
K§ thuat Vién thong (TST)

Chu tich HDQT, Tdng Giam ddc Cong ty C6 phan Dich
vu K§ thuat Vién thong (TST)

Quyén Téng Giam ddc Cong ty C6 phan Bao hiém Buu

dién

Ty 1¢ s¢ hitu ching khoan: dai dién s¢ hitu vn ctua phap nhian 5.424.300 c¢o phan (twong

duong 18,1% tong s6 CP), von ca nhan 121.853 ¢6 phan (twong duong 0,406% tong sd CP)

Ty 1€ s6 hitu chirng khoan cia nhirng nguoi lién quan:

+

Hanh vi vi pham phap luat: Khong

Thu lao : 3.645.000 ddng/thang

Vo: H6 Thi Lién Huong, CMND sé 011911912, s¢ hitu 50 c¢6 phan (twong duong
0,0002% tong s ¢6 phan)

Em gai: Pham Thi Phuong Anh, CMND s 011789124, s hitu 4.000 c6 phan (twong
duong 0,013% tong sd cd phiéu)

Céc khoan ng ddi voi Cong ty: 1.827.795.000 dong (tién vay mua co phiéu theo Quyét dinh
s6 15/2008/QD-PTI-HPQT ngay 29/02/2008 ciia Chu tich Hoi dong Quan tri vé viéc cho CBNV

Cong ty vay von mua cd phan cia PTI)

Loi ich lién quan dén t6 chirc phat hanh: Khong
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15.1.3. Ong Mai Xuan Diing — Uy vién HDQT

- Chtrc vu hién tai tai PTI: - Uy vién Hoi dong Quan tri Cong ty

- Gidi tinh: Nam

- Nam sinh: 1974

- Noi sinh: Thanh Oai, Ha Noi

- Qudc tich: Viét Nam

- Dantdc: Kinh

- Dia chi thuong tru: S6 9, ngach 237/28 T6 61, Phuong Khuong Trung, Thanh

Xuan, Ha N6i

- S6 CMND: 012282516

- Trinh 0 van hoa: 12/12

- Trinh d6 chuyén moén: Thac sy Kinh té va Tai chinh qudc té
- Trinh d9 1y luan chinh tri: Khoéng

- Qué trinh cdng tac:

T 1995 + 2002 Chuyén vién phong Hang hai, Cong ty Tai bao hiém
Quéc gia Viét Nam

Tu 2003 - 2004 Sinh vién cao hoc, Pai hoc Queensland, Australia

Tir 2004 + nay Pho trudng phong Tai bao hiém Hang hai, Téng Cong ty
C6 phan Tai bao hiém Quéc gia Viét Nam

- Ty 1& s hiru ching khoan: dai dién s¢ hitu von ctia phdp nhan 2.116.800 c¢6 phan (trong
duong 7,1% tong so6 CP)

- Ty 1€ s¢ hitu chirng khoan cua nhirng nguoi lién quan: Khong

- Hanh vi vi pham phép luat: Khéng

- Thu lao: 3.645.000 ddng/thang

- Céc khoan ng d6i véi Cong ty: Khong
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- Loiichlién quan dén t6 chic phat hanh: Khong

15.1.4. Ong Han Ngoc Vii - Uy vién HPQT

- Chtrc vu hién tai tai PTI: - Uy vién Hoi ddng Quan trj Cong ty

- (Gioi tinh: Nam

- Nam sinh: 1965

- Noi sinh: Ha No1

- Quéc tich: Viét Nam

- Dantoc: Kinh

- Dia chi thuong tru: P5 Tap thé Bo Tu 1énh Thong tin, t6 59 O Cho Dira, Déng
ba, Ha Noi

- S6 CMND: 011175133

- Trinh @6 van héa: 10/10

- Trinh d6 chuyén mon: Thac si Quan tri Kinh doanh

- Qua trinh cbng tac:

T 1990 + 1992 Van phong dai dién Ngan hang Credit Lyonnais, Ha Noi

T 1993 + 1998 Can bg tin dung, Ngan hang Credit Lyonnais

Twr 1999 + 2003 Giam d6c Kinh doanh Viét Nam, Ngan hang Credit Lyonnais

Tt 2001 + 2004 Giam d6c Kinh doanh toan qudc, Giam ddc Chi nhanh TP.

HCM, Ngén hang Credit Lyonnais

Twr 6/2004 + 10/2004 Giam ddc chi nhanh Ha Noi, Ngan hang Calyon Viét Nam

Twu 2004 + 2006 Giam déc chi nhanh Ha Noi, Ngan hang Citigroup Viét Nam
Tir 2006 + 5/2008 Tong Giam ddc, Ngan hang TMCP Qudc té Viét Nam
Tir 05/2008 =+ nay Chu tich HPQT, Ngan hang TMCP Quéc té Viét Nam
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- Ty 1é s6 hitu ching khoan: dai dién so hiru von ctia phap nhin 623.173 ¢6 phan (twong duong
2,1% tong s6 CP).

- Ty 1€ s¢ hitu chirng khoan cta nhitng nguoi lién quan: Khong
- Hanh vi vi pham phép luat: Khong

- Thu lao: 3.645.000 dong/thang

- Céc khoan ng d6i véi Cong ty: Khong

- Loi ich lién quan dén t6 chirc phat hanh: Khong

15.1.5. Ong H6 Céng Trung - Uy vién HPQT

- Chutrc vu hién tai tai PTI: - Uy vién Hoi déng Quan tri Cong ty

- Gidi tinh: Nam

- Nam sinh: 1975

- Noi sinh: Phu Tho

- Qudc tich: Viét Nam

- Dantdc: Kinh

- Dia chi thuong tri: S6 nha 7, ngach 23, ngd 22, dudng Linh Nam, Ha Noi
- S6 CMND: 012960351

- Trinh @6 van hoa: 12/12

- Trinh d6 chuyén mon: Thac si Kinh té

- Quatrinh cong tac:

Tu 1997 + 1998 Cong ty Bao hiém Nhan tho Ha Noi

Tur 1998 =+ 2003 Pho trudng phong, Téng Cong ty Bao hiém Viét Nam
Tu 2004 + 2006 Phu trach phong, Cong ty Bao hiém Nhan tho Viét Nam
Ttr 2006 + nay Trudng dai dién, Tong Cong ty C6 phan Bao Minh
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Tu 2007 + nay

Thanh vién Ban kiém soat, CTCP Chtng khoan Bao
Minh

Thanh vién Ban kiém soat, CTCP Tai chinh Hoa chét

Ty 1& sé hitu ching khoan: dai dién s& hitu von cia phap nhan 2.646.000 c6 phan (turong

duong 8,8% tong sb CP)

Ty 1€ s¢ hiru chung khoan cua nhitng nguoi lién quan: Khong

Hanh vi vi pham phap luat: Khong

Thi lao: 3.645.000 déng/thang

Céc khoan no d6i véi Cong ty: Khong

Loi ich lién quan dén t6 chirc phat hanh: Khong

Chirc vu hién tai tai PTI:
Gioi tinh:

Nam sinh:

Noi sinh:

Qudc tich:

Dan tdc:

bia chi thuong tra:

S6 CMND:
Trinh d6 van hoéa:

Trinh d6 chuyén mon:

Trinh d6 1y luan chinh tri:

Qua trinh cbng tac:

Danh sach thanh vién Ban kiém soat

15.2.1. Ong Nguyén Quoc Ké - Truéng Ban Kiém soat

- Trudng Ban Kiém soat Cong ty
Nam

1956

Hai Duong

Viét Nam

Kinh

S6 11, ngd 293 dudong Nguyén Tam Trinh, quan Hai Ba Trung,
Ha Noi

012516204
10/10
Ky su Kinh té

Trung cap 1y luan chinh trj
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T 3/1982 + 01/2002  Nhan vién Ké toan Cong ty Vat tu Buu dién | (nay 1a Cong
ty C6 phin Thuong mai Buu chinh Vién thong -
COKYVINA)

T 2/2002 + 9/2004  Phé phong Tai chinh Ké toan Cong ty COKY VINA
Tu 10/2004 + 5/2005  Trudng phong Tai chinh Ké toan Cong ty COKY VINA
Tir 6/2005 + nay Ké toan truong Cong ty COKY VINA
- Ty 1é s hiru chimg khoan: dai dién so hitu vén ctia phap nhan 263.173 cb phan (twong
duong 2,1% tong sd CP), von ca nhan: 8.866 cb phan (trong dwong 0,029% tong s CP)
- Ty 1€ s¢ hitu chirng khoan cta nhirng nguoi lién quan: Khéng
- Hanh vi vi pham phap luat: Khéng
- Thu lao : 3.645.000 ddng/thang
- Céc khoan ng d6i véi Cong ty: Khong
- Loi ich lién quan dén t6 chirc phat hanh: Khong

15.2.2. Ong Pd Anh Tuén - Thanh vién Ban Kiém soat

- Chtrc vu hién tai tai PTI: - Thanh vién Ban Kiém soat Cong ty

- G161 tinh: Nam

- Nam sinh: 1962

- Noi sinh: Ha Noi

- Qudc tich: Viét Nam

- Dan toc: Kinh

- Dija chi thudng tri: Phong 214, Nha A5, Tap thé Cong ty Xdy dung Béo tang Hbd

Chi Minh, Phd Van Phuc, Phuong Liéu Giai, Ba dinh, Ha Noi

- S6 CMND: 011466624
- Trinh d6 van hoa: 12/12
- Trinh d¢ chuyén mon: Cir nhan kinh té
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Qua trinh cbng tac:

Tur 5/1984 + 6/1993

Twr 6/1993 + 4/1999
Tiwr 4/1999 + 7/2002
Tw 7/2002 + 3/2004

Tu 3/2004 + nay

Nhan vién K¢é toan Xi nghiép Khoan, Cong ty Xay dung Céap
thoat nude sb 1

Ké toan Tong hop Cong ty Xay dung Bao taing H6 Chi Minh
Ph6 phong Ké toan Céng ty Xay dung Bao tang H6 Chi Minh
Ké toan téng hop Tong Cong ty Xay dung Ha Noi

Ph6 phong Ké toan Tong Cong ty Xay dung Ha Noi

Ty 1& so hitu chiing khoan: dai dién s¢ hiru von cua phép nhan: 498.973 cb phan (twong

duong 1,7% téng sb CP), von ca nhan: 5.343 ¢b phan (trong dwong 0,0178% tong s6 CP)

Ty 1€ s¢ hiru chirng khoan cuia nhitng nguoi lién quan: Khéng

Hanh vi vi pham phap luat: Khong

Thu lao : 2.430.000 ddng/thang

Céc khoan ng d6i véi Cong ty: Khong

Loi ich lién quan dén t6 chirc phat hanh: Khéng

15.2.3. Ba Nguyén Thi Thiy Hong - Thanh vién Ban Kiém soat

Chirc vu hién tai tai PTI:

Gioi tinh:
Nam sinh:
Noi sinh:

Quéc tich:

Dan tdc:

bia chi thuong tra:

S6 CMND:

Trinh 0 van hoa:

- Thanh vién Ban Kiém soat Cong ty

Nir

1974

Ha Noi

Viét Nam

Kinh

S6 129R, duong Nguyén Trai, Thanh Xuan, Ha Noi
011637592

12/12
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- Trinh @6 chuyén mon:

- Quatrinh cong tac:

Tu 1995 + nay

Ctr nhan kinh té

K¢é toan Tong hop phong Tai chinh — K& hoach Tong Cong ty
Xuat Nhap khau Xay dung Viét Nam (VINACONEX)

- Ty 1é s6 hitu chirg khoan: dai dién so hiru von cta phap nhan: 623.173 c6 phan (twong
duong 2,1% téng sb CP), von ca nhan: 19.032 ¢6 phan (twong dwong 0,063% tong sé CP)

- Ty ¢ s¢ hiru chirng khoan ctia nhirng nguoi lién quan: Khéng

- Thulao: 2.430.000 dong/thang.

- Céhc khoan no dbi voi Cong ty: Khong

- Loi ich lién quan dén t6 chtrc phat hanh: Khong

15.3. Danh s&ch thanh vién Ban Téng Giam doc - Ké toan truéng

Ban Téng Giam doc

15.3.1. Téng Giam doc - Ong Pham Anh Tuén

Ly lich trinh bay tai phan 15.1.2 cia HDQT

15.3.2. Ba Tran Thi Minh - Ph6 Tong Giam déc

Chtre vu hién tai:

- Gidi tinh:

- Nam sinh:

- Noi sinh:

- Qudc tich:

- Dan toc:

- Dia chi thuong tru:
- S6 CMND:

- Trinh d6 van hoa:

- Trinh d6 chuyén moén:

- Ph6 Tong Giam ddc Cong ty

N

1955

Ha Nam

Viét Nam

Kinh

S6 305 duong Giap Bat, Ha Noi
011583932

10/10

K¥ su Kinh té thong tin, Cir nhan Kinh té
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- Quatrinh cong tac:

Twr 1980 + 1986

T 1987 + 1990

T 1990 + 1991

T 1992 + 1993

Twr 1994 + 8/1996

Tur 8/1996 + 11/1999

Tu 11/1999 + 9/2002
Tur 1/2003 + 3/2005

Twr 4/2005 + nay

Ké toan vién Cong ty Van chuyén Thu bao thuoc Tong
Cuc Buu dién.

Ké toan téng hop Cong ty Buu chinh lién tinh qubc té
thudc Buu dién Ha Noi

Ph6 Phong Tong hgp, Trung tim Buu chinh Khu vuc I,
Cong ty Buu chinh Lién tinh va Quéc Té

Truéng Phong Ké toan Trung tim Buu chinh Khu vuc 1,
Cong ty Buu chinh Lién tinh va Qudc Té

Phé Giam dbc Trung tim chuyén tién thuéc Cong ty Buu

chinh Lién tinh va Quoc té

Giam doc Trung tAm chuyén tién thuéc Cong ty Buu chinh
Lién tinh va Qudc té

Ph6 Giam dbc Cong ty Buu chinh Lién tinh va Qudc té
Ph6 Giam déc Cong ty Co phan Bao hiém Buu dién

Pho Tong Giam ddc Cong ty C6 phan Bao hiém Buu dién

- Chirc vu cong tac hién nay: Pho Tong Gidm d6c Cong ty Co phan Bao hiém Buu dién

- Ty 18 s¢ hitu ching khoan: dai dién so hiru von nha nudc 0 ¢d phan (twong dwong 0% tong sb
CP), von c4 nhan: 31.637 ¢ phan (twong duong 0,105% tong s6 CP)

- Ty 1€ s6 hitu chirng khoan cta nhirng nguoi lién quan: Khong

Thu lao : Khéng.

Hanh vi vi pham phap luat: Khong

- Céac khoan no d6i voi Cong ty: 250.005.000 dong (tién vay mua cd phiéu theo Quyét dinh s
15/2008/QD-PTI-HPQT ngay 29/02/2008 ciia Chu tich Hoi dong Quan tri vé viéc cho CBNV

Cong ty vay von mua cd phan ciia PTT)

- Loi ich lién quan dén t6 chirc phat hanh: Khong
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15.3.3. Ong Nguyén Pirc Binh - Pho Tong Giam déc

- Chirc vu hién tai:

- Gidi tinh:

- Nam sinh:

- Noi sinh:

- Qudc tich:

- Dan toc:

- Dia chi thuong tru:
- S6CMND

- Trinh @6 van hoa:

- Trinh @6 chuyén mon:

Twr 9/1974 + 5/1987

Tur 6/1987 + 11/1994

12/1994 + 10/1997

Tu 11/1997 + 12/1997

01/1998 + 08/1998

Tuwr 9/1998 + 9/2005

Tu 10/2005 + nay

- Ph6 Tong Giam ddc Cong ty

Nam

1957

Quéng Binh

Viét Nam

Kinh

39/463 Doi Can, Ba Dinh, Ha Noi

011617567

10/10

Cur nhan Ngoai ngtt, Phi cong k¥ su hang khong

Thuong Gy, k¥ su phi cong, Quan Ching Khong quan Bo Quoc
phong

Can bd Vin phong Tong Cong ty Bao hiém Viét Nam

Ph6 phong bao hiém dau khi hang khong, Téng Céng ty Béo

hiém Viét nam

Céan b Chi nhanh Cong ty Bao hiém thanh phé H6 Chi Minh tai
Ha Noi

Trudng phong Tro 1y gidm dbc Chi nhanh Coéng ty Bao hiém
thanh phé H6 Chi Minh tai Ha Noi

Ph6 Giam ddc Cong ty Co phan Bao hiém Buu dién

Ph6 Toéng Giam dc Cong ty Co phan Bao hiém Buu dién

- Chtrc vu cong tac hién nay: Pho Tong Giam dc Cong ty Co phan Bao hiém Buu dién

- Ty 1é s6 hitu ching khoan: dai dién so hitu vén nha nuée 0 ¢ phan (twong duong 0% tong
s6 CP), von ca nhan: 105.131 c6 phan (twong dwong 0.35% tong s6 CP)
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- Ty I¢ s hiru chirng khoan ctia nhirng nguoi lién quan: Khéng

- Hanh vi vi pham phap luat: Khong

- Céc khoan no ddi véi Cong ty: 640.000.000 dong (tién vay mua cd phiéu theo Quyét dinh sd
15/2008/QD-PTI-HPQT ngay 29/02/2008 ctua Chu tich Hoi dong Quan tri vé viéc cho CBNV

Cong ty vay von mua cd phan ciia PTI)

15.3.4. Ong Nguyén Truong Giang - Pho Tong Giam dbc

Chirc vu hién tai:

Gioi tinh:

- Nam sinh:

- Noi sinh:

- Qubdc tich:

- Dan toc:

- bia chi thuong tru:

- S6 CMND:

- Trinh @6 van hoa:

- Trinh d6 chuyén moén:
- Quatrinh cong tac:

Tw 1993 + 1997

Tw 1997 + 1998

Tir 1998 + 1999

T 1999 + 2007

- Ph6 Tong Giam ddc Cong ty

Nam

1971

Ha Béc

Viét Nam

Kinh

257 T623 phuong Hoang Van Thu, Hoang Mai, Ha Noi
011676599

12/12

Thac s Quan tri kinh doanh

Nhan vién phong tai chinh ké todn, Cong ty Lién doanh
Heritage Ha Noi

Phu trach phong phét trién kinh doanh, Céng ty Du lich
Thuong mai Gidng Vo

Ph6 Phong Ké hoach kinh doanh, Trung tdim Dich vu Vién
théng KVI, Céng ty Dich vu Vién Thong

Trudng phong Kinh doanh tiép thi, Trung tdm Dich vu Vién
thong KVI, Cong ty Dich vu Vién Thong
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Tu 2007 + 2008 Ph6 Téng Giam déc Cong ty CO phan Dich vu va K§ thuat
Vién thong

Tir 4/2008 + 8/2008  Trudng phong Pau tu Cong ty C6 phan Bao hiém Buu dién
Ttr 9/2008 + nay Pho Tong Giam ddc Cong ty C6 phan Bao hiém Buu dién

- Chirc vu cong tac hién nay: Pho Tong Gidm d6c Cong ty CO phan Bao hiém Buu dién

- Ty 18 s hitu ching khoan: dai dién s hitu von nha nudc 0 ¢d phan (twong duwong 0% tong sb
CP), von ca nhan: 31.500 ¢ phan (twong duong 0,105% tong s6 CP)

- Ty 1€ s¢ hitu chirng khoan cta nhirng nguoi lién quan: Khéng
- Hanh vi vi pham phap luat: Khéng

- Céac khoan no d6i voi Cong ty: 442.500.000 dong (tién vay mua cd phiéu theo Quyét dinh sd
15/2008/QD-PTI-HPQT ngay 29/02/2008 cua Chu tich Hoi dong Quan tri vé viéc cho CBNV

Cong ty vay von mua cb phan cia PTI)

- Loi ich lién quan dén t6 chirc phat hanh: Khdng

15.3.5. Ké toan truwéng — Ong Pd Quang Khanh

- Chtrc vu hién tai: - Ké toan truéng Cong ty

- Gioi tinh: Nam

- Nam sinh: 1966

- Noi sinh: Ha Noi

- Qudc tich: Viét Nam

- Dantdc: Kinh

- Dbia chi thudng tru: S6 83 t6 18 phuong Dich Vong, Cau Giay, Ha Noi
- S6 CMND 011783831

- Trinh @6 van hoa: 12/12

- Trinh @6 chuyén mon: Cir nhan Kinh té

- Trinh d6 1y luan chinh tri: ~ Khong
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- Quatrinh cong tac:

Tu 1991 + 1992 Ké toan truéng Cong ty TNHH Thyuc pham Cong nghiép C&E

Tu 1992 + 1993 Ké toan Tong hop Cong ty XNK Tong hop Ha Noi

T 1993 + 1994 Ké toan Tong hop Cong ty Banh keo Trang An

Tu 1994 + 1998 Chuyén vién Ban Tai chinh Téng Cong ty Buu chinh Vién thong
Viét Nam

Tu 1998 + nay Ké toan truéng Cong ty C6 phan Bao hiém Buu dién

Ty 1é s6 hitu ching khoan: dai dién so hitu von nha nude: 0 ¢6 phan (twong duong 0%
téng sb CP), von c4 nhan: 133.850 ¢ phan (twong duong 0,45% tong s6 CP)

Ty I¢ s& hiru chung khoan ctia nhirng ngudi lién quan:

+  Vo: Nguyén Thi Thu Hai, CMND: 012433535, s6 luong cd phan so hitu: 4.212 ¢b
phan (tuong duong 0,014% tong s CP)
+  Em gai: P56 Thi Huan, CMND: 011891752, s6 lwong c6 phan s& hitu: 1.119 ¢6 phan
(trong duong 0,004% tong sb CP)
- Hanh vi vi pham phap luat: Khong
- Thu lao : Khéng.

- Céc khoan ng dbi voi Cong ty: 1.860.000.000 ddng (tién vay mua cd phiéu theo Quyét
dinh s6 15/2008/QD-PTI-HPQT ngay 29/02/2008 cia Chu tich Hoi ddng Quan tri vé viéc cho
CBNV Céng ty vay von mua c¢d phan ctia PTI)

- Loi ich lién quan dén t6 chtrc phat hanh: Khong
16.  Taisan
Tinh hinh tai san ciia Cong ty tinh dén thoi diém ngay 30/09/2009 nhur sau:

Tong tai san hién cé: 929.040.255.850 dong
Trong d6: - Tai san ngn han: 618.971.924.161 dong
- Tai san ¢b dinh va dau tu dai han:  310.068.331.689 dong

Trong d6 tai san c¢b dinh cua Cong ty chii yéu 1a tai san c¢d dinh hitu hinh, chi tiét Tai san c¢6 dinh
hiru hinh tinh dén thoi diém ngay 30/09/2009 nhu sau:

Bdng 16: Tai san cé dinh hitu hinh tinh dén 30/09/2009
Pon vi: Pong
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Gia tri hao

TT Khodn muc Nguyén gia . Lz Gia tri con lai
mon luy ké
1 | May méc thiét bi 108.364.427 98.096.447 10.267.980
2 | Van tai truyén dan 25.687.652.225 | 14.763.391.131| 10.924.261.094
3 | Thiét bi Dung cu Quan ly 10.352.187.301 | 9.422.284.857 929.902.444
Téng cong 36.148.203.953 | 24.283.772.435| 11.864.431.518
(Nguon: Bdo cdo tai chinh 9T nam 2009)
Bdng 17: Tai san c¢é dinh vé hinh tinh dén 30/09/2009
Don vi: Déng
TT Khoéan muc Nguyén gia Gia tri hao Gia tri con lai
mon luy ké
1 | Dat 50.932.204.000 -1 50.932.204.000
2 | TS0 hinh khac 266.000.000 266.000.000 -
Téng cong 51.198.204.000 266.000.000 | 50.932.204.000

Pit thudc quyén sir dung ciia Cong ty

(Nguon: Bdo cdo tai chinh 9 thang nam 2009)

Bdng 18: Chi tiét tinh hinh dat dai

L Dién tich Lz . y
TT Dia diém (m) Dia diém Thoi han (nam)
m
1 | PTIHG Chi Minh 695,6 S6 216 Vo Thi Sau, Quan 3, | Lau dai
TP. H Chi Minh
2 | vVan phong Cong 792,1 26 Phd Lang Ha, Pong Pa, Ha | Lau dai
ty (so hitu 50%) Nbi.
3 | PTIPaNing 300 L6 18, 19, 20 Khu B1-1 duwong | Lau dai

bi¢n Bién Phu, quan Thanh
Khé, TP. Pa Nang
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Nguyén

PTI Khu vuc Tay 199.,9

Phuong Téan Loi, TP. Budn Ma
Thuot, Tinh Dak Lak

50 nim (dén ngay
02/07/2057)

PTI phia Bic 87

Bing 1 dudng Nguyén Tat
Thanh, khu Binh Hai, xa
Trung Vuong, TP. Viét Tri,
Tinh Pha Tho

L&u dai

PTI phia Bac 120

Khu dat s6 146, duong Nguyén
Tat Thanh, X6m Pha Thinh, xa
Trung Vuwong, TP. Viét Tri,
Tinh Pht Tho

Lau dai

17.

(Nguon: Bdo cdo tai chinh 9 thang nam 2009)

K& hoach san xuét kinh doanh, lgi nhuin va ¢é tirc trong niim tiép theo

Muc tiéu phat trién:

Kinh doanh bao hiém c6 hiéu qua, ting trudng va phat trién bén virng;

Chu trong phat trién kénh ban 1é thong qua mang ludi dai 1y buu cuc, ngan hang, doan

thanh nién...;

Kiém soat tinh hinh bdi thudng cua tt ca cac nghiép vu dic biét 13 xe co gidi;

Pa dang hoéa hinh thire, linh vuc dau tu, dam bao an toan phat trién von;

Xay dyng va phat trién thuong hiéu PTI;

Ap dung tiéu chuan ISO vao quan 1y moi mit kinh doanh;

Ung dung CNTT vao cong tac quan 1y moi mit hoat dong kinh doanh, dic biét 1a tai chinh

ké toan;

Chu trong cong tac nghién ctru phat trién sin pham méi dé khai thac trén nhitng khach

hang ti€ém nang.

K¢ hoach loi nhuan va co tirc giai doan 2009-2010:

Bdang 19: Doanh thu va loi nhudn duw kién nam 2009, 2010

Don vi: Triéu dong
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Nam 2009 Nam 2010
Chi tiéu
Gia tri % 2009/2008 Gia tri % 2010/2009

Doanh thu thuin hoat dong

. Lz 333.579 110% 400.295 120%
kinh doanh bao hiém (DTT)
Loi nhuén sau thué (LNST) 38.516 92% 54.959 143%
Ty 1€ LNST/DTT 0,12 11,5% 0,14 13,7%
Ty 16 LNST/Von diéu 1¢ binh 0,1 12,8% 0,12 12,2%
guan
Co tire (Y%o/ménh gia) 10% 10% 10%

(Nguon: PTI)

18. Cin cir dé dat dwoc ké hoach lgi nhuén va c6 tirc

K¢ hoach lgi nhuan va c6 tuc cua PTI dugc xay dung dya trén nhiing co sé sau:

- Cin ctr vao du bao toc do ting trudng cia nén kinh té cac nim 2008 - 2009, chién lugc
phét trién kinh té caa Chinh phu cho thiy Viét Nam dang trén da ting truéng manh, birc
tranh nén kinh té hét sirc kha quan. Diéu nay 1a thuan loi rat 16n dbi voi nhiéu nganh no6i
chung trong 6 c6 nganh bao hiém, dic biét 1a bao hiém phi nhan tho.

- Theo “phé duyét chién lugc thi truong bao hiém Viét Nam tir 2003 dén nim 2010 da
duoc Thu tuéng Chinh phu phé duyét, tbc d6 taing doanh thu phi bao hiém phi nhan tho
tang binh quan 16,5%/nim. Cong ty du kién tc do tang truéng nam 2009 - 2010 la
120%.

- Vén diéu 1é cua PTI sau dot phat hanh dy kién 1a khoang 450 ty dong, s tién thu duoc tir
dot phat hanh s& 1ap tirc dugc dau tu vao cac doanh nghiép c6 kha ning mang lai loi
nhuén cao, dau tu uy thac... Cac khoan dau tu nay s& mang lai ngudn loi nhuan bd sung
cho PTL.

- Chién luge kinh doanh tir 2007 dén 2010 PTI da dugc diéu chinh cho phu hgp véi tinh
hinh hién tai

19. Panh gia ciia to chire tw van vé ké hoach lgi nhuin va c6 tic
Duéi goc d6 cua td chire tu van, Cong ty C6 phan Chirng khoan VNDirect da thu thap

c4c thong tin, tién hanh cic nghién ctru phan tich va danh gia can thiét vé hoat dong kinh doanh
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cia COng ty C6 phan Bao hiém Buu dién ciing nhu xem xét linh vuc kinh doanh ma Céng ty
dang hoat dong. Pong thoi dua trén két qua kinh doanh trong cac nim vira qua, chién lugc cia
PTI trong twong lai, VNDirect cho rang néu khéng c6 nhiing bién dong bat thuong anh hudng téi
hoat dong cua doanh nghiép thi ké hoach loi nhuan ma Cong ty déra trong giai doan 2009-2010
1a kha thi. K& hoach chi tra cb tirc hang nim Cong ty dé ra dam bao duoc mirc ¢ tirc cho cac ¢b

dong ciling nhu muc tiéu mo rong hoat dong kinh doanh ctia Cong ty.

Moi y kién danh gia trén day dugc VNDirect dua ra dudi goc do tu van, trén co so
nghién ctru vé Chirng khoan va Thi trudng Chirng khoan, trién vong ctia nén kinh té, ciia nganh
va ciia Cong ty. Nhitng danh gia trén day cia to chire tu vin vé ké hoach loi nhuén va ¢ tirc cua

Cong ty chi c¢6 ¥ nghia tham khao cho cac nha dau tu.
20.  Théng tin vé nhirng cam két nhurng chwa thyre hién ciia to chirc phat hanh
Khéng co

21.  Céc thdng tin, cac tranh chip kién tung lién quan t6i cdng ty ma c6 thé anh hwong

dén gia ca chirng khoan diing ky
Khéng cé

V.  COPHIEU CHAO BAN
1. Loai ¢ phiéu:

Cb phiéu phd thong
2. Mgénh gia:

10.000 dong/c6 phan (Mudi nghin dong mot c6 phan)
3. Téng s6 c6 phan dy kién phat hanh

15.000.000 cb phan (mudi lam triéu cb phan).
4. Poi twong phat hanh

C6 dong hién hitu
5. Gia phat hanh dy kién

10.000 dong/cd phan (muoi nghin dong mot ¢ phan)
6. Phuong phap tinh gia

Gia phat hanh cho c6 dong hiéu hitu do Hoi ddng quan tri dé xuat va di duoc Pai hoi
ddng cb dong thong qua theo Nghi quyét Dai hoi dong cd déng thuong nién nim 2009 ngiy
28/04/2009 ctia Cong ty C6 phan Bao hiém Buu dién.
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7. Phwong thirc phin phéi
+ Phuong thirc phian phéi:
- Phat hanh cho c¢6 dong hién hitu 15.000.000 ¢ phan theo ty 1& co6 dong nam giir 02 cb
phan tai ngay chét quyén duge mua 01 ¢6 phan méi véi gia 10.000 dong/cd phan.
+ Pon vi tw van
- Cong ty C6 phan Chirng khoan VNDirect (VNDirect)
- Tru sé chinh: S6 1 Nguyén Thuong Hién, quan Hai Ba Trung, Ha Noi
- Chi nhanh H6 Chi Minh: 51 Bén Chuong Duong, Quén 1, Tp HCM
- Don vi tu van dong thoi 13 Céng ty ching khoan dang quan 1y sé cb dong cia PTI s&
dong vai tro lam Pai 1y phat hanh cho T6 chirc phat hanh trong dot phat hanh nay.
8. Xir Iy s6 lwgng co phén 1é phit sinh, so lwgng c6 phan khong phan phéi hét
- Quyén mua cua cb doéng 1a 02 ¢6 phan dugc quyén mua 01 ¢6 phin mai, sé c6 phan 1¢ s&
duoc lam tron xudng dén hang don vi
- Uy quyén cho HPQT tiép tuc chio ban cho cac nha dau tu khac sé lwong c¢d phan doi ra
do 1am tron va sb luong cd phan ma cac co dong hién hiru khong ding ky mua hét hodc tir chéi
mua véi gia khong thip hon gia phat hanh cho c6 dong hién hiru.
9. Thoi gian phan phéi c6 phan
Dot phat hanh s& dugc thuc hién trong vong tdi da 90 ngay ké tir ngay Cong ty nhan duoc
giay phép cuia Uy ban Ching khoan Nha nuéc cap.
10. K¢ hoach ding ky mua c6 phén
e Thot han phat hanh du kién: Quy IV nam 2009.
e S04 lugng phat hanh: 15.000.000 cb phan.
e Taikhoan phong toa nhan tién mua c6 phan:
Tén tai khoan: Cong ty cd phan bao hiém buu dién
S6 TK: 002704060107777
Tén NH: Ngan hang TMCP Qudc Té Viét Nam-Chi nhanh Ha Ngi.

e Chuyén giao ¢ phan: du kién tdi da 30 ngay lam viéc ké tir ngdy hoan tat viéc phan phdi
c6 phan, Cong ty PTI s& thyc hién chuyén giao c6 phan cho Céng ty c6 phan chimng
khodn VNDirect 1a don vi dang quan 1y so c6 dong ciia PTI. Cac ¢ dong dén nhan So ¢6
dong tai VNDirect.

e Quyén loi ngudi mua cd phan: Sau khi thanh toan day du, dung han tién mua c6 phan,
ngudi mua ¢ phan dugc Cong ty ching nhan tré thanh c6 dong cua Cong ty va duoc
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huong moi quyén loi theo quy dinh cta phép luét hién hanh.
e SO lugng dit mua téi thidu: 1 ¢6 phan.

e Thoi han tra lai tién dat mua c6 phan trong truong hop sb luong c6 phan ding ky mua
khong dat murc tdi thiéu: khong co.

e Cich thirc tra lai tién ddt mua c6 phan trong truong hop s6 luong ding ky mua khong dat
mirc t6i thiéu: khong co.

e Téng khdi lwong va gia tri chio ban trong dot phat hanh 1an nay nhu sau:

. S6 lwong Gié ban Gia tri Thang duw (ngan
TT Doi tuwong 5 N "
(CP) (dong) (ngan dong) dong)
1. | Cb d6ng hién hitu 15.000.000 | 10.000 150.000.000.000
Téng cong 15.000.000 150.000.000.000

e Lich trinh chao ban ¢ phiéu:

TT Cong viée Thoi gian
1 | UBCKNN cap Gidy phép phat hanh D
2 | Cong bb thong tin vé dot chao ban D+3
3 | Chét danh sach c6 dong huéng quyén D+7
4 | Pang ky va nop tién mua cd phan (D +10) — (D + 40)
5 | Chuyén nhugng quyén mua néu co (D +10) — (D +25)
6 | Phan phdi c¢b phan (D + 40) — (D + 50)
7 | Nop bao cao 1én UBCKNN (D +50) — (D + 65)
Ghi chu:

- Thoi gian trén chi tinh theo ngay lam viéc.

Neéu qua thoi han nop tién mua co phiéu ma co dong do khong thuc hién quyén mua cua minh

thi sé bi mat quyén mua coé phan moi ma khong nhan dwoc bat cir sw dén bu nao cua Cong ty.

11. Gi6i han vé ty 1é nam giir d6i véi ngudi nwée ngoai

Céc phap nhan va thé nhan nudc ngodi ¢ thé mua cd phan ciia Cong ty CO phan Bao
hiém Buu dién theo quy dinh ciia phap luat.

12. Cic loai thué cé lién quan

63




,-\’
I I I BAN CAO BACH

Hién nay, Cong ty ndp thué Gia tri gia ting va thué Thu nhap doanh nghiép theo hudng
dan tai Thong tu sé 111/2005/TT-BTC ngay 13/12/2005 ciia B Tai chinh huéng din vé thué gia
tri gia ting va thué thu nhap doanh nghiép ddi véi linh vuc kinh doanh bao hiém. Cong ty chiu
thué TNDN véi thué suat 1a 25%.

13. Ngin hang mé tai khoan phong to nhin tién mua co phiéu
- Tén tai khoan: Cong ty CP bao hiém buu dién
- Tai khoan s6: 002704060107777

- Tai Ngan hang: TMCP Quéc té Viét Nam - chi nhanh Ha Noi

VI. MUC PiCH CHAO BAN
1. Muc dich chao ban

+ Dap tmg yéu cau ctia phap ludt vé niang lic tai chinh twong tmg v6i nghiép vu cia Cong ty:
Theo Muc 5.2, Piéu 5, Thong tu s6 156/2007/TT-BTC ngay 20/12/2007 ciia Bo Tai chinh:
“Doanh nghiép kinh doanh bao hiém phi nhin tho c6 mutrc von diéu 1& d3 gop bang mirc von
phap dinh dugc kinh doanh bao hiém gdc cac loai hinh bao hiém phi nhan tho trir bao hiém
hang khong, bao hiém dau khi, bao hiém vé tinh. D¢ kinh doanh mét hodc tit ca cac loai bao
hiém ndy, doanh nghiép phai bé sung von diéu 1& da gop cao hon muc vén phap dinh 1a 100
ty ddng Viét Nam”. Nhu vay, dé co du ning luc tai chinh thyc hién nghiép vu bao hiém vé

tinh, PTI can ting von diéu 1& thém 100 ty dong.

+ Dap mg yéu cau cta phap luat vé ning lyc tai chinh twong (g véi dia ban hoat dong cia
Cong ty:
Theo quy dinh tai Muc 5.4, Diéu 5, Thong tu s6 156/2007/TT-BTC ngay 20/12/2007 cia Bo
Tai chinh, doanh nghiép bao hiém c6 mirc von diéu 1& dd gop bang muc von phap dinh dugc
mo tbi da tong s6 chi nhanh va vian phong dai dién cua doanh nghiép 1a 20. Pbi v6i mbi chi
nhénh va vin phong dai dién ting thém, doanh nghiép phai b6 sung von diéu 1¢ 1a 10 ty
ddng.
Hién PTI di c6 22 chi nhanh, va dé dam bao kha nang khai thac tai cac dia ban trong diém
PTI can mo rong quy md, ting thém it nhat 3 chi nhanh. Do d6, PTI can ting von thém 50 ty
dong dé dap ing yéu cau phat trién mang ludi ciia Cong ty.

+ Tang kha ning giir lai trong kinh doanh bao hiém, ting cuong ning lyc tai chinh, tao ngudn
vbn dau tu tai chinh va dau tu co s vat chat:
PTI can ting von diéu 1é dé ting phan giit lai cia cac hop dong bao hiém 16n, giam phan

nhuong tai bao hiém, giup ting loi nhuan. Ngoai ra, viéc ting von giup ting dong tién kha
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dung cho hoat dong dau tu tai chinh va dau tu co so vat chat (dau tu xay dung try so 1am
viéce).
4 Nang cao hinh anh cua Cong ty trudc cac ddi tac, ban hang, ting cuong vi thé va ning luc
canh tranh trong hoat dong kinh doanh.
2. Phuong an sir dung von
Sau khi hoan thanh viéc ting von, s6 tién du kién thu duoc tir dot phat hanh 1a 150 ty dong.
S6 tién thu dugc tir dot phat hanh ding dé bd sung vén luu dong ciia Cong ty, ting muc giir lai
trong hoat dong bao hiém. Vi sb von tang thém tir dot phat hanh, PTI da 1én phuong 4n sir dung
vbn va dinh hudng hoat dong vao cac muc dich nhu sau:
- Gi tién theo quy dinh tai Ngan hang dé dam bao kha ning thanh toan nhanh: 100 ty
dé)ng;
- Daiu tu, uy thac du tu, gop vén doanh nghiép: 50 ty dong.
3. Phwong an xir Iy khi khong thu di s tién theo di kién
Trong truong hop khong phat hanh hét c¢6 phiéu, Hoi déng quan tri cua PTI s& toan quyén
phan b quyén mua cho cac c6 dong 16n ¢ tiém lyc tai chinh, c6 kha ning hd trg cong ty trong
cong tac phat trién kinh doanh va cc can bd cong nhan vién ciia cong ty theo diing quy dinh cua
phap luat (véi sb luong khong qua 5% von diéu 18 hién tai). Néu cac cd dong 16n va cac can bo
cdng nhan vién cling khong mua s6 ¢6 phan nay, Coéng ty s& giam phan von du kién ting trong
dot phat hanh va giam sé tién danh cho hoat dong uy thac dau tur.

VII. CAC POI TAC LIEN QUAN TOI VIEC PHAT HANH

1. Té chitc tw vin phat hanh

Cong ty C6 phan Chirng khoan VNDirect (VNDirect)

Tru so chinh
Dia chi: S6 1 Nguyén Thuong Hién, Quan Hai Ba Trung, Ha Noi
Dién thoai: (04) 39410510 Fax: (04) 39410500
Website: www.vndirect.com.vn

Chi nhanh tai TP HCM
Dia chi: 51 Bén Chuwong Duong, Quan 1, Thanh phé H6 Chi Minh
Dién thoai: (08) 39146925 Fax: (08) 39146924

2. T6 chirc kiém toan

Cong ty TNHH Kiém toan & Tu vin (A&C)
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Dia chi: 229 Pong Khoi, Quan 1, Thanh phé Ho Chi Minh
Dién thoai: (08) 38272295 Fax: (08) 38272300

VIIl. PHU LUC

1. Phulucl: Ban sao hop 1é Gidy phép thanh 1ap va hoat dong;
2. Phu luc II: Bén sao hop 1¢ Diéu 1& cong ty;
3. Phu luc III: Béo c4o tai chinh da duoc kiém toan nam 2007, 2008 va Béo céo tai
chinh 9 thang nim 2009 do PTI lap, Béo cao tai chinh hop nhat nim 2008
4. PhulucIV: Nghi quyét HPQT théng qua Ho so phat hanh;
5. Phuluc V: So yéu 1y lich cac thanh vién Hoi déng quan tri, Ban Téng Giam déc, Ban

Kiém soat, Ké toan truong.
Ha No¢i, ngay  thang nam 2009

PAI DIEN TO CHUC PHAT HANH
CONG TY CO PHAN BAO HIEM BUU PIEN

CHU TICH HOI PONG QUAN TRI TONG GIAM POC
Di ky) Di ky)
PO NGQC BINH PHAM ANH TUAN
KE TOAN TRUONG TRUONG BAN KIEM SOAT
(Di ky) (Di ky)
PO QUANG KHANH NGUYEN QUOC KE

PAI DIEN TO CHUC TU VAN
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT
TONG GIAM POC

(Pa ky)

PHAM MINH HUONG
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